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Fundamentaler Umbruch

Uber die Zukunft des digitalisierten Workflows.

zu selbstorganisierten Produktionsstitten — keine Frage,
unsere Wirtschaft befindet sich in einem fundamenta-
len Umbruch. Sowohl die Digitalisierung der Schnittstellen
zum Klienten als auch die kanzleiinternen Prozesse bieten
fiir uns Wirtschaftstreuhinder eine Méglichkeit, die Arbeits-
abldufe zu beschleunigen, effizienter
zu werden und damit letztendlich
die Ertragskraft zu halten oder zu
steigern. Die Umstellung der Kanz-
leiabldufe auf einen digitalisierten
Workflow steht jedoch fiir sehr viele
Kanzleien noch bevor. Lediglich 1%
der Respondenten unserer Online-
Umfrage , Workflow-Digitalisierung
in der Kanzlei“ kann festhalten:
»Unsere Kanzlei ist voll digitalisiert.”
Die Umfrage, die wir im Juni an
insgesamt 3.761 selbstindige Mit-
glieder ausgeschicke haben, zeigt
noch andere interessante Ergebnisse: 90,97% der insgesamt
733 Teilnehmer sind der Meinung, dass sich ihre Steuerbera-
tungskanzlei durch die Digitalisierung stark verindern wird
bzw. sich bereits stark gedindert hat. Und ebenfalls iiber 90%
schiitzen die Akzeptanz ihrer Klienten fiir die Digitalisierung
als hoch ein.

I ndustrie 4.0. mit digital vernetzten Systemen und nahe-

Weitere zentrale Aussagen der Online-Umfrage waren:
»Gerade fiir kleine Kanzleien ist dieses Thema sehr wichtig.
»Zusammenarbeit mit den Banken im Bereich der Digitali-
sierung ist notwendig.

,Betriebswirtschaftliche Beratung wird (fiir Steuerberater)
wichtiger.”

»Die KWT sollte die Dringlichkeit der Umsetzung noch
stirker hervorheben, die erfolgreiche Umsetzung der Digi-
talisierung wird mit tiber den Kanzleierfolg entscheiden.

Die Umfrage stellt somit auch einen klaren Auftrag der Kol-
legenschaft an die KWT dar, beim Projeke Digitalisierung
weiter zu unterstiitzen. Ich versichere Thnen, wir werden
auch im Prisidium in Zukunft dem Thema Digitalisierung
Prioritit einriumen.

Ein Grofiteil der Antwortenden wiinscht sich entspre-
chende Aus- und Weiterbildungsangebote zur Digitalisie-
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rung und die WT-Akademie hat bereits darauf reagiert: Ich
freue mich ankiindigen zu kénnen, dass unsere Akademie ab
November entsprechende Seminare anbieten wird.
Entscheidend fiir den erfolgreichen Prozessverlauf ist die
Praxis, laut unserer Umfrage wird von der KWT Unter-
stiitzung auch beim Auftreten gegeniiber Anbietern, in der
Vernetzung mit Kollegen gleicher
Anbieter sowie in der Projektbeglei-
tung erwartet. Wir haben daher nach
dem erfolgreichen Abschluss des ers-
ten  KWT-Digitalisierungsprojekts
eine Case Study II gestartet, an der
26 Kanzleien teilnehmen. Der Kick-
off fand im August 2016 statt, das
Projekt wird von September 2016 bis
Mai 2017 laufen. Sie alle kénnen von
diesen Erfahrungen profitieren.

Uber die Fortschritte der Projekt-
gruppe werden Sie im KWT-Update
auf dem Laufenden gehalten. Dan-

ke an Martin Bernardini, Vorsitzender des Zukunfts-
ausschusses, und Vizeprisident Thomas Kolblinger
fuir ihr Engagement bei diesem wichtigen Projekt.

APRAG verabschiedet
Nach dem Abschlusspriifer-Aufsichtsgesetz
wurde im Juni das Abschlusspriifungs-
rechts-Anderungsgesetz (APRAG) ver-
abschiedet. Der KWT ist es gelungen,
wesentliche Anliegen des Berufsstands
erfolgreich in den Gesetzwerdungspro-
zess einzubringen. So konnte eine Verlingerung
der Frist fiir die personenbezogene Rotation so-
wohl fiir Gesellschaften von 6ffentlichem Inter-
esse als auch fiir fiinffach grofe Gesellschaften
von fiinf auf sieben Jahre erreicht werden, die
Cooling-Off-Periode wurde mit drei Jahren
festgesetzt. Damit konnte ein ,gold plating®
bei den internen Rotationsfristen erfolg-
reich verhindert werden.

Fiir diese erfolgreichen Verhandlun-
gen gilt mein Dank Aslan Milla, Vor-
sitzender des BG-A, und Vizeprisident
Herbert Houf. n

o

Klaus Hiibner
ist Prasident
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Let's go digitall

Liebe Kolleginnen und Kollegen!

Die grofle Umstellung steht vielen in unserer Branche
noch bevor, gemeint ist die Umstellung auf einen
digitalen Workflow. Das ist, keine Frage, fiir viele eine
grofe Herausforderung, aber eine ebenso groffe Chance.

Wie schon in unserer vergangenen Ausgabe der OGW-
Thema steht in der aktuellen Ausgabe das Thema Digitali-
sierung wieder mehrfach auf der Agenda. Zum einen sind
die Ergebnisse der Online-Befragung , Workflow-Digita-
lisierung in der Kanzlei“ ausgewertet. Bitte lesen Sie diese
in meiner Rubrik , brandaktuell auf Seite 3.

Im Servicnetzwerk (Seite 21) erldutert unser Kollege
und Unternehmensberater Klaus Gaedke, dass die sozia-
len Netzwerke auch in unserer Branche eine zunehmend
wichtige Rolle spielen — auch wenn viele Facebook & Co
noch zaghaft nutzen. Dass man die digitale Buchfithrung
zur Chefsache machen muss, erklirt uns auch Kollege Paul
Heissenberger (Seite 24), es bedeutet jede Menge an Vor-
teilen, fiir den Mandanten und auch den Steuerberater.

Die Schwerpunke-Geschichte dreht sich in der aktuellen
OGWThema um die aufSergerichtliche Sanierung bei
der Familien-GmbH, Kollege Harald Manessinger hat
sie geschrieben, bitte lesen Sie ab Seite 10. Neben vielen
Fachthemen (wie Qualititssicherung, Verrechnungspreis-
dokumentation etc.), drehen sich zwei Beitrige auch um
unsere Positionierung: Der OGWT Salzburg Landesleiter
Gunther Bauer beschreibt, wie wichtig es ist Markenarbeit
zu betreiben (Seite 25), und Natalie Kutschera erliutert die
Méglichkeiten von Online-PR (Seite 32). Schneller Tipp:
Es braucht eine Strategie.

In diesem Sinn wiinsche ich Thnen eine informative und
angenehme Lektiire.

Herzlichst,
Ihr Klaus Hiibner



NEUIGKEITEN UND AKTUELLE MELDUNGEN AUS DER FINANZWELT

Das praktische Geschenk

Klientenleitfaden Steuern 2017 fiir Ihre Klienten

unkten Sie mit dem OGWT Klientenleitfaden

bei Ihrem Kunden mit fachlichem Wissen fiir die
tégliche Praxis. Ihr Klient wird es Ihnen danken. Ihr
Klient findet darin die wichtigsten steuetlichen und
sozialversicherungsrechtlichen Informationen, wie
die Fiskal-PKWs, Rechnungsmuster, Steuertermine,
Diitensitze, Km-Geld etc. Der Leitfaden ist mit Ih-
rem individuellen Kanzleidesign versehen und stirke
Ihren Marktauftritt nach auflen. Als gutes Kunden-
bindungsmittel zieht er neue Kunden an und weckt
den Bedarf an mehr Steuerberatung. Beschenken Sie
Ihre bestehenden und potentiellen Kunden, legen ihn in Threr Kanzlei auf
oder teilen ihn bei Veranstaltungen aus. Der Kunde wird merken, dass Sie
ihm wichtig sind, und wird das honorieren.

Ein Muster finden Sie auf unserer Homepage unter www.oegwr.at oder
bei unseren Veranstaltungen. Den Klientenleitfaden kénnen Sie bei uns
bereits ab 25 Stiick bestellen. OGWT Mitgliedern bieten wir einen Vorteils-
preis. Lassen Sie sich Thr Angebot machen unter service@oegwt.at oder unter

Tel. 0664/12 77 955. Ein praktisches Geschenk fiir das kommende Jahr!

Liebes OGWT-Mitglied

Wir laden Sie sehr herzlich zur
Generalversammlung 2016 der OGWT ein!

Datum Mittwoch, 30. November 2016
Zeit 16.30 bis 19.00 Uhr
Oort  OGWT, Tiefer Graben 9/1/11, 1010 Wien

Service fur Kolleginnen

Neues OGWT Vereinslokal

iitzen Sie das OGWT Trainingszentrum auch

fiir Thre MitarbeiterInnen und KlientInnen! Die
topmodernen Riumlichkeiten der OGWT mit bester
Infrastrukeur in der Wiener Innenstadt kénnen ab
sofort von unseren KollegInnen fiir eigene Mitarbeiter-
seminare, Klienten-Infoveranstaltungen, Workshops,
gesellschaftliche Events, Strategiesitzungen oder fiir
Besprechungen oder Meetings mit Klienten oder
Mitarbeitern gemietet werden. Auf Wunsch organisie-
ren wir fiir Sie die Anmeldungen und das Catering mit
einer gesunden saisonalen Kiiche mit internationalem
Touch. Buchungen und Anfragen bitte an OGWT,
Tel. 01/315 45 45, E-Mail sekretariat@oegut.at
oder an Sabine Kosterski, Tel. 0664/1277955,
sabine@kosterski.at

SERVICECARD

e it et gl

TAGESORDNUNG

1. Eroffnung der Generalversammlung und = ‘ '

L e Jetzt OGWT Mitglied werden

3. Bericht der Rechnungsprufer

4. Genehmigung des Jahresabschlusses 2015 Alle Vorteile in Anspruch nehmen.

5. Entlastung des Vorstandes

6. Festsetzung der Mitgliedsbeitrage 2017 esten Sie jetzt bis Ende 2016 gratis die OGWT Mitgliedschaft! Der

7. Budget 2017 Jahresbeitrag wird erst ab 2017 fillig. Der Jahresbeitrag (EUR 90,— fiir
8. Berichte der Landesleiter WP/STB und EUR 0,— bzw. EUR 30,— fiir BA) wird extra vorgeschrieben.
9. Alifalliges Ihr Mitgliedsbeitrag amortisiert sich sehr schnell: 1 bis 2 Fortbildungs-

veranstaltungen, kostenlose Bilanzierungscheckliste, ermifigte Skripten

Wir freuen uns auf lhr Kommen!

oder gleich das Online-Abo, oder mieten Sie einmal unseren Veranstal-

Aus organisatorischen Griinden
ersuchen wir Sie, sich per E-Mail
unter sekretariat@oegwt.at oder per
Fax 01/315 45 45-33 bis spatestens
16. November 2016 anzumelden!

oGWwT

tungsraum fiir Klientenmeetings etc. Und zusitzlich haben Sie natiirlich
noch den Effekt der KollegInnenvernetzung. Weitere Vorteile finden Sie
auf unserer Homepage unter www.oegwt.at oder rufen Sie einfach unsere

Generalsekretirin Sabine Kosterski unter 0664/12 77 955 an.
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Herzlichen Gluckwunsch!

Die OGWT gratuliert herzlich

zum Berufsjubilaum

Herbert Houf.

Am 16. Juli stand

fiir den Wiener sein
30-jihriges Berufsjubi-
lium an. In seiner Frei-
zeit ist er saisonbedingt
entweder auf Skiern oder mit dem Se-
gelboot unterwegs. Daneben wird er
als Sportfunktionir beansprucht und
setzt sich fiir unsere Kollegen in Aus-
schiissen und als Vizeprisident in der
Kammer und in der OGWT massiv
ein. Lieber Herbert, vielen Dank fiir
Dein herausragendes Engagement fiir
unsere Kollegenschaft. Die OGWT
gratuliert Dir sehr herzlich.

Hubert Lausch.

Der Wiener feierte am
16. Juli sein 30-jahriges
Berufsjubildum. Seine
grofe Leidenschaft ist
die Ton- und Lichttech-
nik. Gerne unterstiitzt er Musiker
und Musikerinnen bei ihren Live-
Konzerten oder im Tonstudio. Die

OGWT gratuliert herzlich.

r Matthias Schwaig-
hofer feiert sein
20-jihriges Berufsju-
bilium. Seine Hobbys
sind unter anderem
Radfahren, Wandern

und Tennis. Sehr gerne nimmt er
auch ein gutes Buch in die Hand. Die
OGWT gratuliert herzlich.

Reingard Pinter.

Die Steirerin feierte am
17. Juli ihr 20-jahriges
Berufsjubilium. In
ihrer Freizeit erfreut sie
sich an der Gartenar-
beit, entspannt bei einem guten Buch
oder beim Wandern. Die OGWT
wiinscht alles Gute.
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Gabriele Hackl.
Am 25. Juli feierte die
Wienerin ihr 20-jih-
riges Berufsjubildum.

‘ & . Thre Freizeit verbringt

sie am liebsten mit

Reisen, vorzugsweise reist sie im
Winter in Linder mit warmen Klima,
exotischer Kultur, scharfem Essen. Zu
ihren groflen Leidenschaften gehort
auch der Sport. Die OGWT wiinscht

alles Gute.

Gabriele
Brandstatter. Am

25. Juli feierte die Wie-
nerin ihr 20-jihriges
Berufsjubildum. Seit
ein paar Jahren hat sie
wieder die Lust am Tanzen entdecke
und schwingt jetzt mit ihrem Partner
{iber das Parkett. Uberdies reist sie
gerne, im Winter zieht es sie in ihre
alte Heimat Saalfelden zum Schifah-
ren. Die OGWT gratuliert herzlich.

Natascha Ladics-
Tichy. Die Burgen-
linderin feierte am
19. Juni ihr 10-jahriges
Berufsjubilium. Mit
ihren zwei Kindern
ist sie gerne in der Natur und liebt
Schifahren. In den freien Stunden
verwohnt sie ihre Liebsten gerne
mit Koch- und Backkreationen.
Die OGWT wiinscht alles Gute.

[ Jessica Eriksson.

£ Am 1. September
beging die Wienerin
. ihr Berufsjubildum.
Sie ist ein begeisterter
Pferdemensch und liebt
die Natur. Die Arbeit mit Tieren,
Wandern, Individualreisen und
anregender Austausch mit der Familie
und Freunden geben ihr die Energie.
Die OGWT gratuliert herzlich.

Gratulation

Die OGWT gratuliert
zum Geburtstag

Heinz Flieder — 80 Jahre. Der Wiener
feierte am 8. Juni seinen 80er. In seiner Freizeit
liest er die SWK und berit seine Verwandten
und Freunde in deren steuerlichen Angelegen-
heiten. Besonders dankbar ist er fiir seine Frau,
seinen Sohn und die zwei Enkelkinder. Die
OGWT wiinscht alles Gute.

Michael Kowarik — 60 Jahre. Fiir den
Wiener stand am 12. Juli sein 60er an. Zu
seinen Freizeitaktivititen zihlen Besuche von
Kunstmuseen oder Reisen in fremde Linder.

Das Vorantreiben der Mediation liegt ihm am
Herzen. Die OGWT gratuliert herzlich.

Manfred Scherz - 50 Jahre. Der Nieder-
osterreicher feierte am 22. Juni seinen 50er. In
seiner Freizeit beschiftigt er sich auch mit Po-
litik. Entspannung findet er beim Reisen oder
Wandern. Die OGWT gratuliert herzlich.

Johann Hohlrieder - 50 Jahre. Am

10. Juni feierte der Oberdsterreicher seinen
50er. Der passionierte Liufer nimmt seit

30 Jahren an Triathlons teil, trainiert tiglich
und organisiert in seinem Heimatort seit eini-
gen Jahren einen kleinen Straflenlauf.

Die OGWT wiinscht alles Gute.

Regina Noébauer — 50 Jahre. Der 50er wurde
bei der Oberésterreicherin am 17. Mai gefeiert.
Thre grofite Leidenschaft ist ihr Hund Puma,

mit dem sie das ganze Jahr spielt und arbeitet.
Uberdies genief3t sie Kochen, Tanzen und auf
Reisen die schonsten Plitzen in Italien, Spanien
und Frankreich. Und irgendwann bleibt sie dann
dort. Die OGWT gratuliert herzlich.

Doris Prachner - 50 Jahre. Die Nieder-
osterreicherin feierte am 10. Juni ihren 50er.
In ihrer Freizeit unternimmt sie lange und
viele Reisen mit ihrer Familie, verkostet und
sammelt gute Weine. Die OGWT wiinscht
alles Gute.

Magda Zarsky — 40 Jahre. Am 12. April fei-
erte die Wienerin ihren 40er. Thr Beruf ist ihre
Leidenschaft. Um sich zu entspannen, geht sie
gerne auf lange Spazierginge mit ihrem Hund
oder verreist. Die OGWT wiinscht alles Gute.




Die oberste
Pruferin

Margit Kraker ist die neue Prasidentin
des Rechnungshofes und wird in den kommenden
zwolf Jahren ihr Auge auf korrektes Finanzgebaren
haben. Von Karin Pollack

Trocken, sachlich
und unaufgeregt,
so wird die neue
Prasidentin viel-
fach beschrieben.

mit Ambition zur groflen Karriere eine gehérige Porti-

on Eitelkeit, um dieses Ziel zu erreichen. Oder geht es
auch ohne? Wer sich mit dem Werdegang von Margit Kraker
beschiftigt, wird erst einmal keine eindeutige Antwort finden.
Sie hat den Ruf, ein trockener, sachlicher und voll allem unauf-
geregter Charakter zu sein, jemand, der gerne im Hintergrund
agiert.

Aufgeregt hingegen war das politische Heckmeck rund um
die Wahl einer neuen Spitze fiir den Rechnungshof. Die Amts-
zeit fiir Josef Moser war abgelaufen, Irmgard Griss, die in der
Bundesprisidentwahl ausgeschieden war, wire jene Kandidatin
gewesen, auf die sich simtliche Parteien hitten einigen kénnen.
Doch Griss wollte nicht. Die Regierungsparteien schickten da-
rauthin getrennt Kandidaten ins Rennen.

Fiir die OVP stellte sich Margit Kraker dem erstmals 6f-
fentlichen Kandidatenhearing im Parlament. ,Ich weif3, was
dieses Amt an Aquidistanz erfordert. Es ist mir nie schwerge-
fallen, mich auch in die Lage des anderen zu versetzen®, sagte
sie. Ein Auftritt, der in der Tageszeitung Kurier als ,solide, aber
glanzlos“ kommentiert wurde. Jedenfalls war Kraker nach der
Anhérung Drittplatzierte. Doch bei der Besetzung gelten poli-
tische Spielregeln. Am Ende setzte sich Kraker am 9. Juni bei
der Abstimmung im Parlament mit 95 zu 117 Stimmen gegen
den SPO-Wunschkandidaten Gerhard Steger durch. OVP-
Klubchef Reinhold Lopatka soll im Hintergrund die Fiden ge-
zogen haben, heif$t es. Die gute Nachricht: Mit Margit Kraker
ist erstmals eine Frau an der Spitze des obersten Priifgremiums
der Republik.

So wie OVP-Klubchef Lopatka kommt Kraker aus der
Steiermark. Geboren 1960, wuchs sie in Zeltweg auf und be-
suchte in Knittelfeld das Gymnasium. Nach der Matura 1979
entschied sie sich fiir ein Studium der Rechtswissenschaften in
Graz und wurde dort besonders von Wolfgang Mantl, dama-
liger Vorstand des Instituts fiir Offentliches Recht, gefordert,
1983 wurde sie dessen Assistentin. Aus dieser Zeit stammt auch
ihre politische Prigung. Mantl gehérte selbst nie der OVP an,
stand ihr aber nahe und beriet die Partei in vielen Fragen. Auf
diese Weise lernte Kraker die politische Arbeit kennen.

l E s ist eine Grundsatzfrage: Inwieweit braucht jemand
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Offensichdich wurde ihr Engagement geschitzt, 1985
wechselte sie in den OVP-Parlamentsklub nach Wien. Sie
konnte immer besonders gut mit Mannern arbeiten, attes-
tiert ihr der ehemalige Nationalbankprisident Claus Raidl,
der sie aus dieser Zeit kennt. ,Sie erkennt schnell die ganze
Komplexitit von Problemen. Sie verzagt aber nicht, sondern
sucht nach Losungen®, erzihlte Raidl dem &sterreichischen
Nachrichtenmagazin News. Sie wigt stets ab, iiberlegt ihre
Antworten genau, weil sie sich immer cher als eine Sachbe-
arbeitende versteht.

Als solche machte sie dann auch Karriere. 1996 holte sie die
Volkspartei zuriick in die Steiermark, wo sie als Klubdirektorin
gebraucht wurde. 2000 schliefSlich machte sie Landesrat Her-
mann Schiitzenhéfer zur Biiroleiterin. Sie begleitete ihn, als er
Landeshauptmannstellvertreter wurde. Sie hat ihm immer viel
Arbeit abgenommen, heifit es aus gut informierten Kreisen.

Sie kennt die Spielregeln der Verwaltung

Margit Kraker arbeitete 13 Jahre Seite an Seite mit Schiitzen-
hofer. Sie kennt die Spielregeln der Verwaltung aus dem Effeff.
Nebenbei sammelte sie aber auch Erfahrungen in diversen Auf-
sichtsratspositionen, etwa in der steirischen Tourismusgesell-
schaft oder den Krankenhausgesellschaften. 2010 bis 2013 war
sie Mitglied der Steuerungsgruppe Verwaltungsreform. 2013
schlieSlich der nichste Schritt auf der Karriereleiter: Kraker
wurde Direktorin des steierischen Landesrechnungshofes.

Wie man es von Kraker gewohnt ist, erledigte sie auch die-
se Aufgabe auf kompetent-sachliche Art. Sie selbst bezeichnete
sich bei ihrem Amtsantritt als Anhéngerin der ,selbst organi-
sierten Teamarbeit“. In einem der seltenen Interviews mit der
Kleinen Zeitung gab sie seinerzeit ein Stiick ihres Amtsverstind-
nisses preis: ,,Ich habe immer wieder mit dem Rechnungshof zu

OGWT 3/2016



tun gehabt. Man muss einfach anerkennen, dass Kontrolle der
Verwaltung hilft, die Qualitit zu heben. Empfehlungen, sofern
realititsbezogen, sind fiir die Arbeit immer positiv. Es ist ein
Mehrwert. Das betrifft nicht nur die Projektkontrolle®, sagte sie
und beteuerte liickenlose Priifung ohne Tabus. Unter ihrer Agi-
de wurden viele Bereiche unter die Lupe genommen. Kritisch
waren die Berichte zum Pflegewesen, zum Management der
Landesstraflen und den Fremdwihrungsschulden des Landes,
Letztere waren als zu niedrig ausgewiesen.

Einmal allerdings geriet Kraker ins Kreuzfeuer der Kritik.
Dann nimlich, als der Rechnungshof auf Bundesebene massive
Kritik an der Schiweltmeisterschaft in Schladming iibte. Kraker,
so ihre Kritiker, hitte sich viel zu wenig explizit geduflert und
das Problem eher vorbeiziehen lassen, hief§ es im politischen
Heckmeck. In ihrem neuen Amt wird sie ihre Unabhingigkeit
stirker als bisher beweisen miissen — ihre Vorginger haben diese
Gratwanderung jedenfalls gut gemeistert.

Aber auch mehr gepoltert. Hier wird die zuriickhaltende
Strukturerhalterin vielleicht neue Wege beschreiten. Zuriick-
haltung iibt sie bisher auch, wenn es um Persénliches geht.
Margit Kraker hat zwei erwachsene Séhne, eine Zeit lang war
sie Alleinerzicherin, ist aber jetzt wieder verheiratet.

Sie will die Rechnungshofberichte d&ndern

Wias sie sich bis zum Jahr 2028, dem voraussichtlichen Ende
ihrer Amtszeit, vorgenommen hat? Sie will die Rechnungs-
hofberichte dndern, die Kurzfassungen seien zu lang, deswe-
gen wiirden die Langversionen erst gar nicht gelesen und sie
hat deshalb vor, kompaktere Summarys einfiihren. Zudem,
sagt sie, und spricht hier wohl aus eigener Erfahrung, sollte
sich die Zusammenarbeit zwischen Bundes- und Landesrech-
nungshéfen verbessern, um Doppelgleisigkeit zu vermeiden.
Und sie will die Priitkompetenz des Rechnungshofes aus-
weiten. Unternehmen, an denen die 6ffentliche Hand mit
mindestens 25 Prozent beteiligt ist, sollen nun auch gepriift
werden kénnen. Ein letztes Anliegen: Auch mit den Landes-
hauptleuten will sie sich besser vernetzen, um Druck machen
zu konnen, wenn es notwendig ist.

Eines diirfte der frisch nominierten Margit Kraker aber
selbst klar sein: Als oberste Kontrollchefin wird sie fortan
nicht mehr im Hintergrund arbeiten, so viel ist schon einmal
sicher. Vielleicht wird es notwendig sein, in den kommenden
Jahren an die Eitelkeit so mancher Weggefihrten anzukniip-
fen — natiirlich alles immer nur zum Wohl der Republik.
Osterreich darf gespannt sein. n

Sie will die
Prafungskom-
petenz des
Rechnungs-
hofes auswei-
ten. Auch mit
den Landes-
hauptleuten will
sie sich besser
vernetzen.
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Es geht ums
Uberleben

Uber die auBergerichtliche
Sanierung bei der Familien-GmbH.
Von Harald Manessinger
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it der Veréffentlichung
des  Steuerreformgesetzes
2015/2016 am 14. August

2015 im Bundesgesetzblatt wurde die
laut Bundesregierung ,,grofte Einkom-
men- und Lohnsteuerentlastung aller
Zeiten“ gesetzlich kodifiziert. Fiir Ka-
pitalgesellschaften und damit auch die
kleine Familien-GmbH hat die Steuerre-
form durch die Erh6hung der Kapitaler-
tragsteuer von 25% auf 27,5% allerdings
eine deutliche Steuererh6hung gebracht.
Dennoch erfreut sich die GmbH nicht
nur aufgrund steuetlicher Vorteile, ins-
besondere im Fall der Thesaurierung,
sondern gerade auch aufgrund der Haf-
tungsbeschrinkung der Gesellschafter
nach wie vor grofier Beliebtheit. Dabei
wird aber leider oft iibersehen, dass ge-
rade bei geringem Eigenkapital — was
durch die Griindungsprivilegierung
noch verstirkt wurde — Verluste relativ
rasch zu einer buchmifigen Uberschul-
dung fithren kénnen. Im folgenden
Beitrag soll daher dargestellt werden,
welche Probleme dadurch entstehen
und welche auflergerichtlichen Maf3-
nahmen zur Sanierung angewendet
werden kénnen.
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Bilanzierungsgrundsatze
nach dem UGB
Gemifs § 191 Abs. 2 UGB hat die
GmbH - wie jeder andere Un-
ternehmer im Sinne des § 189
UGB - am Ende eines jeden
Geschiftsjahres ein Inventar
aufzustellen, in dem die dem
Unternechmen  gewidmeten
Vermégensgegenstinde und
Schulden genau zu ver-
zeichnen und zu bewer-
ten sind. Nach § 201
Abs. 1 UGB hat die

Bewertung  den
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Grundsdtzen ordnungsgemifler Buch-
filhrung zu entsprechen. Dabei ist von
der Fortfithrung des Unternehmens aus-
zugehen, solange dem nicht tatsichliche
oder rechtliche Griinde entgegenstehen
(§ 201 Abs. 2 Z 2 UGB). Das Vorliegen
dieser Voraussetzungen ist bei der Auf-
stellung des Jahresabschlusses zu priifen.

Die Fortfithrung der Unternehmens-
titigkeit ist nach dem Fachgutachten
KES/PG 1, Kapitel 12 eine grundsitz-
liche Annahme fiir die Bewertung von
Vermégensgegenstinden und Schulden.
Die gesetzlichen Vertreter haben da-
her bei der Aufstellung des Abschlusses
eine Einschdtzung iiber die Fihigkeit
des Unternehmens, den Geschiftsbe-
trieb fortzufithren, vorzunehmen. Von
der Fihigkeit zur Fortfiihrung der Un-
ternehmenstitigkeit kann ausgegangen
werden, wenn das Unternehmen

in der Vergangenheit nachhaltig

Gewinne erwirtschaftet hat,

leicht auf finanzielle Mittel zuriick-

greifen kann,

keine wesentlichen Anderungen

der wirtschaftlichen Bedingungen

eingetreten sind und

keine bilanzielle Uberschuldung

droht.

Im Gesetz finden sich keine Hinweise
auf die rechtlichen oder tatsichlichen
Griinde im Sinne des § 201 Abs. 2 Z 2
UGB, die einer Fortfithrung des Unter-
nehmens entgegenstehen. In der Lite-
ratur (vgl. bspw. Hirscher, Bilanzrecht
2010) werden unter anderem Zahlungs-
unfihigkeic und Uberschuldung (In-
solvenzeroffnungsgriinde) als entspre-
chende Griinde angefiihrt.

Zahlungsunfihigkeit und Uberschul-
dung nach der Insolvenzordnung

Die Insolvenzordnung regelt in § 66 10
die allgemeinen Voraussetzungen fiir
die Eroffnung von Insolvenzverfah-
ren. Grundsitzlich setzt die Eroffnung
eines Insolvenzverfahrens voraus, dass
der Schuldner zahlungsunfihig ist.
Zahlungsunfihigkeit ist dabei ins-
besondere dann anzunehmen, wenn
der Schuldner seine Zahlungen ein-
stellt, wobei der Umstand, dass der
Schuldner Forderungen einzelner
Gldubiger ganz oder teilweise be-

friedigt hat oder noch befriedi-

gen kann, eine Zahlungsfihigkeit noch
nicht begriindet.

Fiir juristische Personen, aber auch
fiir Personengesellschaften, bei denen
kein unbeschrinkt haftender Gesell-
schafter eine natiirliche Person ist (z.B.
GmbH & Co KGQG), erweitert § 67 10
die Voraussetzungen fiir die Eroffnung
von Insolvenzverfahren um den Tatbe-
stand der Uberschuldung. Ubersteigen
die im Bilanzverlust ausgewiesenen ku-
mulierten Verluste Nennkapital, Kapi-
tal- und Gewinnriicklagen, dann liegt
eine buchmifige Uberschuldung vor. In
diesem Fall sieht § 225 Abs. 1 UGB vor,
dass der Fehlbetrag als negatives Eigen-
kapital auszuweisen und im Anhang zu
erliutern ist, ob eine Uberschuldung im
Sinne des Insolvenzrechts vorliegt. Eine
buchmiflige Uberschuldung fiihre nach
der Literatur und stindigen Judikatur
des OGH (zuletzt OGH 19.2.2015,

6 Ob 19/15k) aber nicht zwangsliu-
fig auch zu einer insolvenzrechtlichen
Uberschuldung.  Vielmehr muss in
einem zweistufigen Priifungsverfahren
einerseits ein Status der Vermogensge-
genstinde und Schulden der Gesell-
schaft zu Liquidationswerten aufgestellt
und andererseits eine Fortbestehenspro-
gnose erstellt werden. Nur wenn sowohl
der Status zu Liquidationswerten als
auch die Fortbestehensprognose negativ
ausfallen, liegt eine Uberschuldung im
Sinne des Insolvenzrechts vor.

Tipp fiir die Erstellung von
Jahresabschliissen

Ob im Rahmen der Erstellung des Jah-
resabschlusses der GmbH zuerst ein
Status zu Liquidationswerten aufgestellt
wird oder eine Fortbestehensprognose
erstellt wird, hingt im Einzelfall davon
ab, welcher Priifungsschritt einfacher
und leichter durchfiihrbar ist.

Liquidationsstatus

Bestehen hohe und leicht belegbare stil-
le Reserven beispielsweise im Liegen-
schaftsvermogen, konnte dies fir die
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GroBe FuBstapfen:
Reicht das Aktiv-
vermégen nicht
aus, um die Schul-
den zu decken,
liegt eine rechne-
rische Uberschul-
dung vor.

vorrangige Erstellung eines Status zu Li-
quidationswerten sprechen. Dabei darf
jedoch nicht iibersehen werden, dass
neben stillen Reserven im Anlage- oder
Umlaufvermégen in der Regel auch stil-
le Lasten beriicksichtigt werden miissen.
So werden im Bereich der Vorrite oder
der Betriebs- und Geschiftsausstattung
Vermégensgegenstinde oft nicht um den
Buchwert verkauft werden kénnen. Stil-
le Lasten werden regelmiflig aber auch
im Bereich der Riickstellungen sowie
in den Verbindlichkeiten beriicksichtigt
werden miissen. So werden im Rahmen

einer Liquidation des Unternehmens in
vielen Fillen Mitarbeiteranspriiche zu
befriedigen sein, die im Jahresabschluss
unter Going-Concern-Primissen nicht
in voller Héhe beriicksichtigt wurden.
Zu denken wire dabei beispielsweise
an  Abfertigungsverpflichtungen  im
Rahmen der Abfertigung Alt, die im
Jahresabschluss in der Regel nur finanz-
mathematisch oder versicherungsmathe-
matisch berechnet werden und vielfach

weit unter den fiktiven Anspriichen am
Bewertungsstichtag beriicksichtigt sind.
Dazu kénnen Schadenersatzanspriiche
aufgrund niche vollstindiger Erfiillung
vertraglicher Verpflichtungen, vorzei-
tiger Kiindigung von Vertrigen etc.
kommen, die die stillen Reserven oft-
mals wieder egalisieren.

Fortbestehensprognose

Reicht das Aktivvermégen laut Status
nicht aus, um die Schulden zu decken,
liegt eine rechnerische Uberschuldung
vor. Wie erwihnt fithre diese jedoch nur
dann auch zu einer insolvenzrechtlichen
Uberschuldung und damit zum Ansatz
von Liquidationswerten im Jahresab-
schluss, wenn auch die Fortbestehens-
prognose negativ ausfillt. Der Leitfaden
Fortbestehensprognose 2016  verweist
auf die diesbeziigliche Grundsatzent
scheidung des OGH vom 3.12.1986,
1 Ob 655/86: ,Die Uberschuldungsprii-
fung ist daher durch eine Fortbestehen-
sprognose zu erginzen, in deren Rah-
men mit Hilfe sorgfiltiger Analysen von
Verlustursachen, eines Finanzierungs-
plans sowie der Zukunftsaussichten der
Gesellschaft die Wahrscheinlichkeit der
kiinftigen  Zahlungsunfihigkeit und
damit der Liquidation der Gesellschaft
zu priifen ist. ... Die Auswirkungen ge-
planter Sanierungsmaffnahmen sind in
diese Uberlegungen einzubeziehen. Der
Uberschuldungstatbestand ist daher we-

sentlich ein Prognosetatbestand, der auf
die Gefahr kiinftiger Illiquiditét abstellt.
... Eine insolvenzrechtlich bedeutsame
Uberschuldung liegt demnach nur vor,
wenn die Fortbestehensprognose ungiin-
stig, d.h. die Liquidation oder Zahlungs-
unfihigkeit wahrscheinlich und das ...
nach Liquidationswerten zu bewertende
Vermogen zur Befriedigung der Gliu-
biger im Liquidationsfall unzureichend
ist. Konkursreife besteht demnach auch
bei rechnerischer Uberschuldung, etwa
zufolge des weitgehenden Verlustes des
Eigenkapitals, nur dann, wenn sich eine
positive Fortbestehensprognose nicht er-
stellen lasst.”

Kosten der Fortbestehensprognose
und Liquidationsstatus als oftmaliges
Hindernis

Aufgrund der Kosten, die mit Erstellung
von Sachverstindigengutachten verbun-
den sind, scheuen Klienten in der Praxis
aber vielfach vor der Aufstellung eines
Status zu Liquidationswerten zuriick.
Dies gilt umso mehr fiir die Fortbeste-
hensprognose, da eine solche Prognose
nicht nur die einmalige Aufstellung
einer detaillierten Planungsrechnung
unter Beriicksichtigung geplanter Sa-
nierungsmafSnahmen, sondern auch de-
ren regelmifige Uberpriifung auf ihre
Wirksamkeit hin erfordert. In der Praxis
wird daher vielfach auf folgende Sanie-
rungsmafSnahmen zuriickgegriffen:
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Rangriicktrittserklarung
Die einfachste und vielfach auch kosten-

giinstigste Moglichkeit, eine insolvenz-
rechtliche Uberschuldung zu vermeiden,
stellt die Rangriickerittserklirung dar.
Darunter versteht man den vorldufigen
Verzicht eines Gliubigers auf Befrie-
digung seiner Forderung, um andere
Glaubiger besserzustellen und/oder eine
Uberschuldung der Gesellschaft zu ver-
hindern. Gemdf8 § 67 Abs. 3 10 begehrt
der Gliubiger darin Befriedigung erst
nach Beseitigung des negativen Eigen-
kapitals der Gesellschaft oder im Fall der
Liquidation erst nach Befriedigung der
anderen Gldubiger und erklirt, dass we-
gen dieser Verbindlichkeit ein Insolvenz-
verfahren nicht erdffnet werden muss.
Allerdings setzt die Rangriickeriteserkld-
rung voraus, dass in der Gesellschaft ent-
sprechende Verbindlichkeiten gegeniiber
den Gesellschaftern oder zumindest ge-
geniiber diesen nahestehenden Personen
bereits bestehen.

Forderungsverzicht

Im Unterschied zur Rangriickerittserkld-
rung, bei dem die Verbindlichkeit gegen-
tiber dem Nachranggliubiger zwar fiir
insolvenzrechtliche Zwecke aufler Acht
gelassen werden kann, dem Grunde und
der Hohe nach aber weiterhin bestehen
bleibt und damit die Eigenkapitalsitu-
ation der Gesellschaft nicht verbessert,
filhre der gesellschaftsrechtlich veran-
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lasste Forderungsverzicht zu einem Weg-
fall der Verbindlichkeit, indem Fremd-
in Eigenmittel umgewandelt werden.
Bei der Gesellschaft fiihrt der Forde-
rungsverzicht zu einer Verbesserung des
Bilanzbildes und erh6ht durch den Weg-
fall von Riickzahlungsverpflichtungen
regelmifig auch die Liquiditit.

Fiir die Frage der Bilanzierung ist
im Fall eines Forderungsverzichts aus
unternehmensrechtlicher Sicht vorab
zu priifen, ob auch ein der Gesellschaft
fremd gegeniiberstehender Dritter auf
die Forderung verzichtet hitte oder der
Verzicht durch die Gesellschafterstel-
lung veranlasst ist. Ein gesellschafts-
rechtlich begriindeter Forderungsver-
zicht fiihrt bei der Gesellschaft zu einer
Einlage. Gemifd § 202 Abs. 1 UGB sind
Einlagen auf Ebene der Gesellschaft
,mit dem Wert anzusetzen, der ihnen
im Zeitpunke ihrer Leistung beizule-
gen ist, soweit sich nicht aus der Nue
zungsmoglichkeit im Unternehmen ein
geringerer Wert ergibt. Die Auslegung
dieser Bestimmung fiir die Frage des
Forderungsverzichts ist in der Litera-
tur umstritten. Bertl/Hirschler (RWZ
2007, 195 f) und Oberhuber (in Fra-
berger/Hirschler/Kanduth-Kristen/
Ludwig/Mayr, Handbuch der Sonder-
bilanzen, 1. Aufl. 2010, Kap. 3.1.3.6.2.
b) schliefen daraus, dass Einlagen mit
dem beizulegenden Wert aus Sicht des
Empfingers zu bewerten sind, und ge-
hen daher von einer Einlage und einer
Erhéhung der Kapitalriicklage in Hohe
des Nominalwerts der wegfallenden
Verbindlichkeit aus. Es erscheint je-
doch fraglich, ob der Halbsatz ,soweit
sich nicht aus der Nutzungsméglichkeit
im Unternehmen ein geringerer Wert
ergibt” einen Wertansatz {iber dem
beizulegenden Wert rechtfertigen kann
oder nicht vielmehr eine absolute Ober-
grenze darstellt. Demzufolge kommt es
daher zu einer Einlage und damit zu
einer Erhhung der Kapitalriicklage der
Gesellschaft nur in Hohe des werthal-
tigen Teils der Forderung. In Héhe der
Differenz zwischen dem Einlagewert im
Ausmaf3 des werthaltigen Teils und dem
Nominalwert der Verbindlichkeit findet
auf Ebene der Gesellschaft hingegen
ein gewinnwirksamer Confusiogewinn
statt, der letztendlich im Bilanzgewinn
bzw. -verlust zu erfassen ist.

Aus steuerlicher Sicht ist bei einem
Forderungsverzicht auf Seiten des Ge-
sellschafters gemif8 § 8 Abs. 1 KStG der
nicht mehr werthaltige Teil der Forde-
rung steuerwirksam zu erfassen. Folgt
man daher der oben vertretenen An-
sicht, dass auch aus unternehmensrecht-
licher Sicht nur der werthaltige Teil der
Verbindlichkeit ergebnisneutral in die
Kapitalriicklage einzustellen ist, fithren
die steuerliche und unternehmensrecht-
liche Beurteilung zum gleichen Ergeb-
nis. Dariiber hinaus kann die Finanz-
verwaltung gemif§ KStR 2013 Rz 1538
von der Abgabenfestsetzung hinsichtlich
des Gewinns aus dem ertragswirksamen
Teil des Forderungsverzichts auf Basis
des § 206 BAO unter bestimmten Vo-
raussetzungen in einer dem § 23 KStG
vergleichbaren Weise Abstand nehmen.

Besserungsvereinbarung

In der Praxis wird der Forderungsver-
zicht oftmals mit einer Besserungsver-
einbarung verbunden. Hintergrund ist,
dass der Gliubiger bei einem einfachen
Forderungsverzicht aus dieser Forderung
auch bei erfolgreicher Sanierung des Un-
ternechmens keine Zahlungsanspriiche
mehr geltend machen kann. Im Rahmen
der mit dem Verzicht verbundenen Bes-
serungsvereinbarung wird daher verein-
bart, dass die Forderung wieder auflebt,
wenn sich die wirtschaftliche Situation
der Gesellschaft verbessert. In der Regel
werden dafiir bestimmte Eigenkapital-
kriterien wie z.B. das Erreichen eines
Bilanzgewinns in einer bestimmten
Hohe oder auch bestimmte Cash-Flow-
Kriterien herangezogen. Bei Familien-
GmbHs mit mehreren Gesellschaftern,
insbesondere wenn diese nicht in einem
engen familidren Verwandtschaftsver-
hiltnis stehen, kann dadurch sicherge-
stellt werden, dass der Gesellschafter, der
zur Sanierung des Unternehmens tiber-
durchschnittlich stark beigetragen hat,
im Fall einer erfolgreichen Sanierung
auch eine entsprechende Abgeltung sei-
nes Beitrags erhilt.



schwer

Gesellschafterzuschuss
Der Gesellschafterzuschuss wird defi-
niert als ein Beitrag des Gesellschafters
an die Gesellschaft, der seine Ursache
im Gesellschaftsverhiltnis hat und dem
keine Gegenleistung der Gesellschaft ge-
geniibersteht (Kiiting/Reuter in Kiiting/
Pfitzer/Weber, Handbuch der Rech-
nungslegung — Einzelabschluss, HGB
§ 272 Rz 102). Er unterscheidet sich
von der Rangriickerittserklirung sowie
dem Forderungsverzicht insbesondere
dadurch, dass der Gesellschafter in der
Regel Geldmittel, zum Teil auch Verms-
gensgegenstinde, auf die Gesellschaft
tibertrigt. Bei der klassischen Familien-
GmbH verwendet der Gesellschafter
somit privates Vermdgen, um die Gesell-
schaft liquiditits- und vermdgensmiflig
zu stirken. Sowohl beim Forderungsver-
zicht als auch bei der Rangriickerittser-
klirung werden dagegen in Form von
Fremdkapital bereits gewdhrte Mittel,
deren Riickzahlungsfihigkeit meist oh-
nehin bereits fraglich war, ,geopfert”.
Trotz Gewihrung eines Gesellschaf-
terzuschusses darf jedoch nicht Giberse-
hen werden, dass dieser in vielen Fillen
nicht ausreichen wird, das Uberleben
einer in wirtschaftliche Schieflage gera-
tenen Gesellschaft zu sichern, wenn er
nicht gleichzeitig mit Mafinahmen ver-
bunden wird, die auch die Ursache der
Schieflage bekdmpfen. So ist oftmals zu
beobachten, dass Unternehmer wieder-
holt bedeutende private Geldmittel in
das Unternehmen stecken, ohne ausrei-
chende Mafinahmen zur Steigerung der
Umsitze oder der Anderungen in der
Kostenstruktur zu ergreifen. In manchen
Fillen wird durch Gesellschafterzuschiis-
se die unter Umstinden unvermeidliche
Restrukturierung oder Schliefung des
Betriebes auch nur hinausgezdgert.
Unternehmensrechtlich sind Gesell-
schafterzuschiisse in der Regel als sons-
tige Zuzahlungen gemifl § 229 Abs. 2
Z 5 UGB erfolgsneutral als (ungebun-
dene) Kapitalriicklage auszuweisen. Un-
ter bestimmten Umstinden wire jedoch
auch eine ertragswirksame Erfassung
denkbar, beispielsweise wenn der Zu-
schuss anlésslich einer allgemeinen Un-
ternehmenssanierung z.B. in Form von
allgemeinen — auflergerichtlichen — Aus-
gleichsmafinahmen seitens der Gliubiger
erfolgt. Eine Orientierung fiir die Ab-
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Was sind kurz-
fristige Mittel,
um langfristig

das Uberleben

eines Familien-
betriebs zu
sichern?

Die harte
Patronatser-
klarung wird
in Judikatur
und Lehre
mit einer
Garantieer-
klarung oder
Burgschaft
verglichen.
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grenzung zwischen gesellschaftsrechtlich
und betrieblich veranlassten Zuschiissen
konnen auch die KStR 2013 Rz 487 f
und 507 f geben.

Hinsichtlich des Zeitpunkees der Er-
fassung eines Gesellschafterzuschusses ist
wie folgt zu unterscheiden (Baumgart-
ner/Nowotny, RWZ 2014, 23):

Wird ein Zuschuss vor dem Bi-
lanzstichtag  beschlossen, aber noch
nicht geleistet, dann ist eine Forderung
gegeniiber den Gesellschaftern dann
einzustellen, wenn der Beschluss der
Gesellschaft nachweislich bekannt und
der Zuschuss eingefordert ist. Dabei ist
es nicht erforderlich, dass der Zuschuss
bis zum Bilanzstichtag auch schon ge-
flossen ist. Ist der Zuschuss noch nicht
eingefordert, wird er aber innerhalb des
Bilanzerstellungszeitraums ~ geleiste,
so ist nach Ansicht von Baumgartner/
Nowotny (a.2.0.) eine Aktivierung aber
dennoch vertretbar.

Wird ein Zuschuss hingegen erst
nach dem Bilanzstichtag beschlossen, so
stelle dies ein wertbegriindendes Ereig-
nis des neuen Jahres dar. In diesem Fall
ist eine Aktivierung zum Bilanzstichtag
noch nicht méglich. Der Beschluss kann
der Gesellschaft aber dennoch als Argu-
mentation dienen, warum eine Uber-
schuldung im Sinne des Insolvenzrechts
nicht vorliegt.

Patronatserklarung

Eine weitere Moglichkeit zur Vermei-
dung einer insolvenzrechtlichen Uber-
schuldung besteht schliefllich auch in
der Abgabe einer Patronatserklirung.
Die Praxis unterscheidet zwischen so-
genannten ,harten” und ,weichen® Pa-
tronatserklirungen. Der Vermeidung
ciner insolvenzrechtlichen Uberschul-
dung dient allerdings nur eine harte
Patronatserklirung (siche diesbeziiglich
auch die Ausfithrungen im Fachgutr
achten KFS/RL24):

Die harte Patronatserklirung wird
in Judikatur und Lehre mit einer Ga-
rantieerklirung oder Biirgschaft ver-
glichen, qualifiziert den Patron als
Mitschuldner und begriindet im Kon-
kursfall eine gleichrangige Haftung
(vgl. Nowotny, Besicherung durch ,har-
te“ Patronatserklirung, RAW 1992,
198; OGH 24.2.2000, 6 Ob 334/99g).
Harte Patronatserklirungen stellen das
unbedingte Einstehen-Miissen des Pa-
trons fiir die erklirte Schuldiibernahme
dar. Der Anspruch des Begiinstigten
entsteht mit Eintritt des jeweiligen von
der Erklirung abgedeckten Ereignisses.

Eine harte Patronatserklirung liegt
insbesondere vor, wenn sich der Patron
verpflichtet, ein bestimmtes Unterneh-
men finanziell so auszustatten, dass es
in der Lage ist, seine Verpflichtungen
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gegeniiber einem bestimmten Gliu-
biger zu erfiillen. Im Unterschied zur
Biirgschaft oder Garantie hat der Glau-
biger keinen direkten Zahlungsan-
spruch gegeniiber dem Patron, sondern
einen Schadenersatzanspruch, wenn
dieser seine Ausstattungsverpflichtung
nicht erfiillt.

Eine Patronatserklirung kann je-
doch niemals mehr wert sein als die
Bonitit ihres Ausstellers. Im Rahmen
der Bilanzierung wird auf Basis der
vorliegenden daher
grundsitzlich auch beurteilt werden
miissen, ob der Patron in der Lage sein
wird, seiner Garantieerklirung nach-
zukommen.

Informationen

Conclusio

Zusammenfassend muss festgehalten
werden, dass eine erfolgreiche Sanie-
rung eines Unternehmens in der Regel

nur durch eine detaillierte Auseinan-
dersetzung mit den moglichen Sanie-
rungsmafinahmen  erreicht  werden
kann, wie sie im Rahmen der Fortbe-
stehensprognose zu erfolgen hat. Sa-
nierungsmafinahmen wie Nachrangig-
keitserklirungen, Forderungsverzichte,
Gesellschafterzuschiisse oder Patro-
natserklirungen fithren in vielen Fil-
len nur zu einer Verlingerung des Un-
tergangs, wodurch noch mehr private
Mittel dem Betrieb geopfert werden,
ohne jedoch das langfristige Uberleben
des Betriebes zu ermoglichen. Kurzfris-
tig konnen diese Mafinahmen aller-
dings sehr wohl eine kostengiinstige
Alternative zu einer umfassenden Sa-
nierung darstellen, insbesondere wenn
die zeitliche Dauer der erforderlichen
Uberbriickung iberschaubar ist und
relativ zuverldssig im Vorhinein abge-
schitzt werden kann. [
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Vorsicht Strafe

3 Die Verrechnungspreisdokumentation ist nun auch
in Osterreich auf gesetzlicher Basis. Von Doris Bramo-Hackel

m 6. Juli 2016 hat der Nationalrat
das  Verrechnungspreisdokumenta-
tionsgesetz (,VPDG") beschlossen. Damit
gibt es erstmals — zumindest fiir groflere
Konzerne — klare Vorschriften zur Doku-
mentation von Konzernverrechnungsprei-
sen in Osterreich. Der Gesetzgeber hat
sich stark an den Vorgaben der OECD-
Verrechnungspreisleitlinien  (Kapitel V)
orientiert und auf Interpretationen oder
Erginzungen dieser Bestimmungen ver-
zichtet. Die Verrechnungspreisdokumen-
tationspflicht gilt fiir Wirtschaftsjahre ab
1. Janner 2016 und folgt einem dreistu-
figen Ansatz — bestehend aus Master File,
Local File und linderbezogener Bericht-
erstattung. Die Verpflichtung zur Vorlage
aller Bestandteile orientiert sich an der
Grofe des Unternehmens:
Verpflichtung zur Erstellung eines
Master Files und eines Local Files:
Osterreichische Geschiftseinheit mul-
tinationaler ~ Unternechmensgruppen,
die in den beiden vorangegangenen
Jahren Umsatzerldse iiber 50 Mio.
Euro erzielt hat.
Verpflichtung zur Erstellung einer
landerbezogenen Berichterstattung
(Country-by-Country-Report):
Konzerne, die im vorangegangenen
Wirtschaftsjahr mindestens 750 Mio.
Euro konsolidierten Umsatz erzielt ha-
ben.

Die drei Teile sollen sich mit folgenden
Inhalten beschéftigen:
hat zur Aufgabe, einen
Uberblick iiber den Konzern zu geben. Das
Master File soll insbesondere Auskunft zu
folgenden Teilbereichen geben:
Organisationsaufbau der Unterneh-
mensgruppe
Beschreibung der Geschiftstitigkeit der
Gruppe

Dokumentation der materiellen
Werte

Dokumentation der Finanztitigkeiten
innerhalb der Gruppe
Dokumentation der Finanzlage und
Steuerpositionen

Ublicherweise wird das Master File von
der Konzernmutter erstellt und den
Téchtern zur Verfigung gestellt. Nach
dem VPDG ist ausdriicklich die dster-
reichische Geschiftseinheit zur Erstel-
lung dieses Dokuments verpflichtet.
Das bedeutet, dass sich diese nicht
darauf ausreden kann, kein Master File
von der Konzernmutter erhalten zu ha-
ben — im Notfall muss sie es selbst auf
Basis der ihr zur Verfigung stehenden
Infos erstellen. Sofern die osterreichi-
sche Gesellschaft die 50 Mio. Euro-
Umsatzgrenze nicht erreicht, aber Teil
eines Konzerns ist, der aufgrund von
Bestimmungen anderer Staaten ein
Master File zu erstellen hat, muss sie
dieses auf Ersuchen des Finanzamts zur
Verfiigung stellen.

soll das Master File um

Detailinformationen zu unternehmens-
gruppeninternen  Geschiftsvorfillen
der 6sterreichischen Geschiftseinheit
erginzen. Dazu gehéren folgende Berei-
che:

Beschreibung der inlindischen Ge-

schiftseinheit

Dokumentation der wesentlichen

unternechmensgruppeninternen Ge-

schiftsvorfille

Finanzinformationen
Die Detailinhalte zu Master File und
Local File werden in einer eigenen
Durchfiihrungsverordnung, die sich
weitestgehend an den OECD-Emp-
fehlungen orientiert, geregelt.

Ublicherweise
wird das Master
File von der
Konzernmutter
erstellt

Der linderbezogene Bericht besteht aus
Informationen, die in ein elektronisches
Formular einzuftigen sind. Dazu geho-
ren Detailinformationen zu Umsatz,
Mitarbeitern, Ergebnissen und Steuer-
zahlungen, aufgelistet nach Lindern und
Gesellschaften, in denen der Konzern ti-
tig ist. Der Bericht ist von der obersten
Muttergesellschaft zu erstellen und an de-
ren Finanzbehorde zu iibermitteln. Diese
verteilt den Bericht im Anschluss an alle
Finanzbehdrden jener Linder, in denen
Konzerngesellschaften vertreten sind. Die
im CbCR bekannt gegebenen Informa-
tionen sollen den Finanzverwaltungen
der einzelnen Linder dazu dienen, Risi-
kobeurteilungen vorzunehmen und auf
deren Basis eingehende Verrechnungs-
preispriifungen  durchzufithren. Daher
wird der CbCR als eines der Kernele-
mente zur Hintanhaltung von Steuerver-
schiebungen zwischen einzelnen Lindern
erachtet. Dementsprechend sind  die
OECD und deren Mitgliedstaaten auch
darauf bedacht, dass das CbCR-System
liickenlos funktioniert. Genau hier greift
eine weitere Bestimmung des Verrech-
nungspreisdokumentationsgesetzes: Der
Eintrite in die Plicht zur Ubermittlung
des linderbezogenen Berichts: Eine
osterreichische Gesellschaft kann in die
Verpflichtung ihrer auslindischen obers-
ten Muttergesellschaft eintreten bzw. be-
scheidmiflig dazu gezwungen werden.
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Dies geschieht einerseits dann, wenn
die oberste Muttergesellschaft in deren
Ansissigkeitsstaat nicht zur Abgabe eines
CbCR verpflichtet ist oder der Austausch
eines solchen Berichts zwischen dem
Ansissigkeitsstaat und der &sterreichi-
schen Finanzverwaltung aus faktischen
oder rechtlichen Griinden nicht erfolgt.
Auf der anderen Seite besteht die Mog-
lichkeit, dass andere Konzerngesellschaf-
ten (freiwillig) in die Berichtspflicht der
obersten  Muttergesellschaft  eintreten.
Ein solcher Eintritt ist dem zustindigen
dsterreichischen Finanzamt mitzuteilen.

Trite eine osterreichische Geschifts-
einheit in die Verpflichtung der ober-
sten Muttergesellschaft ein, hat sie von
dieser alle erforderlichen Informationen

einzuholen. Gelingt ihr das nicht, muss
sie dies ihrem zustindigen Finanzamt
mitteilen und den CbCR mit allen ihr
zur Verfligung stehenden Informatio-
nen erstellen. Die Nichtiibermittlung
des linderbezogenen Berichts bzw. die
vorsitzliche Ubermittlung falscher In-
formationen unterliegt einer Geldstrafe
von bis zu EU 50.000,—. Bei Nicht-
vorlage von Master File und Local File
sind keine Geldstrafen vorgeschen. Er-
fahrungsgemifd verschlechtert sich die
Position des Steuerpflichtigen, der keine
Verrechnungspreisdokumentation ~ vor-
hilt, jedoch massiv im AufSenpriifungs-
verfahren, da sich de facto die Beweislast
umdreht. Auch im Beschwerdeverfahren
wird seitens des BFG und VwGH die

© AVNPHOTOLAB/ISTOCK

Votlage von Verrechnungspreisdoku-
mentation erwartet und entsprechend
gewiirdigt.

Zeitpunkt der Erstellung/Ubermittiung
Master File und Local File sind der Fi-
nanzverwaltung auf deren Ersuchen in-
nerhalb von 30 Tagen zu iibermitteln.
Die Dokumentation muss ab dem Zeit-
punke der Abgabe der Steuererklirung
des betreffenden Wirtschaftsjahres vor-
liegen. Der linderbezogene Bericht ist
spitestens 12 Monate nach dem letzten
Tag des Wirtschaftsjahres der obersten
Muttergesellschaft ~ oder  eintretenden
Geschiftseinheit iiber FinanzOnline zu
tibermitteln. Als Dokumentationsspra-
chen sind Deutsch und Englisch zulissig,
Offen bleibt die Frage, wie die VPD fiir
Unternehmen, die die im Gesetz ange-
fiihrten Umsatzgrenzen nicht erreichen,
aussehen soll. Fiir sie gilt, was das Gesetz
auch fiir die vom VPDG erfassten Un-
ternehmen festhilt: ,Neben diesem Bun-
desgesetz bestehende Dokumentations-
pflichten bleiben unberiihrt (§ 3 Abs. 4
VPDG).“ Damit sind die bisherigen, sich
aus der BAO und dem EStG ergebenden
Verpflichtungen gemeint. Daher soll-
ten auch kleinere Konzernunternehmen
fremdiibliche Vertrige tiber ihre Transak-
tionen mit verbundenen Unternchmen
erstellen und die jeweiligen Sachverhalte
festhalten. Uberdies sind die anlisslich
der Preisfestserzung angestellten Ubetle-
gungen einschliefSlich eines Nachweises
der Fremdiiblichkeit des Verrechnungs-
preises zu dokumentieren. |

Mag. Doris
Bramo-Hackel,
MSc ist Steuer-
beraterin, Super-
visorin, Coach
und eingetragene
Mediatorin
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Die meisten
werden es schon
gemacht haben:
einen Antrag

auf Aufhebung
gestellt

© ANDREYPOPOV/ISTOCK

Wie das Verfahren
zur Richtigstellung von falschen
Selbstberechnungen funktioniert.
Von Herbert Houf

Die meisten von uns werden schon eine Bescheidbe-
schwerde eingebracht haben, einen Antrag auf Wie-
deraufnahme gemif§ § 303 BAO oder auf Aufhebung gemif§
§ 299 BAO. Allen diesen Mafinahmen ist gemeinsam, dass
sie darauf abzielen, einen bereits vorliegenden (Abgaben-)
Bescheid abzuindern oder aufzuheben. Was aber, wenn es
darum geht, falsch vorgenommene Selbstberechnungen zu
korrigieren? Im konkreten Fall wurde erst nach Durchfiih-
rung einer Auflenpriifung (GPLA) erkannt, dass bestimmte
Entgeltbestandteile gemifl § 3 EStG von der Einkommen-
steuer befreit und daher nicht in die Bemessungsgrundlage
fir die Berechnung des Dienstgeberbeitrags (DB) einzube-
zichen sind. Die verfahrensrechtliche Aufgabe war nun, ei-
nerseits die nach der GPLA ergangenen Bescheide abindern
zu lassen, andererseits fiir die Selbstberechnungsperioden
danach entsprechende Berichtigungen herbeizufiihren.

Bescheidanderung versus Berichtigung

der Selbstberechnung

Fiir die Bescheide war schnell eine Lsung gefunden. Die
GPLA war vor weniger als einem Jahr abgeschlossen wor-
den, daher konnten fiir simtliche betroffene Jahre Antrige
auf Aufhebung gemiff § 299 BAO gestellt werden. Dazu
ist es ja lediglich erforderlich, dass sich der aufzuhebende
Bescheid in seinem Spruch als nicht richtig erweist, was un-
zweifelhaft der Fall war. Auf die Frage, inwieweit die bislang
unrichtige Berechnung des DB im Zuge der GPLA erkannt
wurde und ob daher ein Wiederaufnahmegrund gemifS
§ 303 Abs 1 lit b BAO vorliegen konnte, musste daher nicht
eingegangen werden. Verjahrung war noch fiir keines der
Jahre eingetreten und angesichts der nicht unerheblichen
Betriige war damit zu rechnen, dass die Bescheidaufhebung
stattzufinden hat, obwohl diese im Ermessen der Behorde
liegt.

Etwas diffiziler stellte sich die Situation fiir das Jahr nach
dem Zeitraum der GPLA dar. Fiir dieses waren ja bis dato
keine Bescheid ergangen, sondern haben lediglich die gebo-
tenen, nun aber als unrichtig erkannten Selbstberechnungen
stattgefunden. In diesem Fall bringt § 201 BAO die Lésung.
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Danach kann oder muss die erstmalige Abgabenfestsetzung
durch Abgabenbescheid erfolgen, sofern die Selbstberech-
nung pflichtwidrig unterlassen wurde oder sich als nicht
richtig erweist. Ob die Festsetzung erfolgen kann oder muss,
richtet sich nach dem konkreten Sachverhalt.

Danach kann die Festsetzung erfolgen (Ermessensent-
scheidung)

von Amts wegen innerhalb eines Jahres ab Bekanntgabe

der Selbstberechnung bzw. auf Antrag innerhalb eines

Jahres;

wenn kein selbstberechneter Betrag bekanntgegeben

wurde oder sinngemifl die Voraussetzungen fiir eine

Wiederaufnahme gemifd § 303 BAO vorliegen wiirden;

wenn sinngemifd die Voraussetzungen fiir eine Abdnde-

rung gemifl § 293b oder § 295a BAO vorliegen wiirden.

Hingegen muss die Festsetzung erfolgen (Rechtsanspruch)
wenn ein Antrag auf Festsetzung binnen eines Monats ab
Bekanntgabe der Selbstberechnung gestellt wird oder
sinngemifs die Voraussetzungen fiir eine Abinderung ge-
mifd § 295 BAO vorliegen.

Im Ergebnis besteht also eine gewisse ,Kongruenz*
zwischen den Mafinahmen zur Bescheidinderung und der
erstmaligen Festsetzung von  Selbstberechnungsabgaben,
was die Frage betrifft, ob es sich um eine Ermessensentschei-
dung handelt oder ein Rechtsanspruch besteht. Zu beachten
ist, dass die Einmonatsfrist — entgegen der Beschwerdefrist
— nicht verlingert werden kann. Auch die Einjahresfrist ist
— in diesem Fall gleichlautend mit § 299 BAO - nicht ver-
lingerbar.

Losung

Fiir jene Monate, fiir welche die Bekanntgabe der Selbstbe-
rechnung noch nicht linger als ein Jahr zuriicklag, konnte
ein Antrag gemifl § 201 Abs 2 Z 2 BAO gestellt werden.
Fiir die Monate davor war der Antrag auf das sinngemif3e
Vorliegen der Voraussetzungen des § 303 BAO zu stiitzen
(§ 201 Abs 2 Z 3 BAO). Da es fiir diese Zeitriume auch
noch keine behérdliche Uberpriifung gab, konnte davon
ausgegangen werden, dass der Umstand der falschen Be-
rechnung aus Sicht der Behdrde jedenfalls als Neuerung im
Sinne des § 303 Abs 1 lit b BAO zu beurteilen war. ]

Mag. Herbert Houf
ist Wirtschaftspriifer

BEZAHLTE ANZEIGE

RZL Software am neuen Standort

Was macht ein erfolgreiches Softwarehaus aus der oberdsterreichischen Bezirksstadt Ried im Innkreis,
wenn es aus allen Nahten platzt? Es sammelt Ideen, sucht sich ein ruhiges, groBztgiges Areal am Stadt-
rand, einen kreativen Architekten und einen kompetenten Baumeister. Aus dieser Mischung entstand in
den letzten eineinhalb Jahren das neue BUrogebaude der Firma RZL Software in Tumeltsham bei Ried.

Bestens geriistet fiir die Zukunft

Das von WT Dkfm. Heinz Stirzlinger und WT Mag. Franz
Glechner gegrindete Unternehmen umfasst mittlerweile
mehr als 50 engagierte Mitarbeiter/innen und entwickelt
seit Uber 33 Jahren Software-L&sungen flir Rechnungswe-
sen und Kanzleiorganisation.

,Mit der Ubersiedlung in das neue Biirogebaude kén-
nen wir weiter nachhaltig wachsen und haben wieder
ausreichend Raum fUr die Umsetzung unserer Ideen und
die optimale Betreuung unserer Kunden®, so Geschafts-
fUhrer Gerald Sturzlinger. ,Wir haben einen riesigen Schritt
gemacht”, so Stlurzlinger weiter,” von den 500 Quadrat-
metern haben wir jetzt auf 2.000 Quadratmeter Burofla-
che vergréBert - und haben noch Optionen auf weitere
Flachen.”

RZL Fachtagung fiir Wirtschaftstreuhander

Ins neue Gebaude integriert wurden auch helle und
freundliche Seminarrdume. Diese bilden den passenden
Rahmen flr die Anfang Oktober unter dem Motto ,Wege
zur digitalen Kanzlei“ stattfindende RZL Fachtagung.
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Auf rzlSoftware.at/pictures finden Sie
weitere Fotos vom neuen RZL Gebéaude,
aber natiirlich auch viele Infos zu den
RZL Software-L6ésungen fiir Wirtschafts-
treuhander, Buchhaltungsberufe und
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DIE KOLLEGINNEN UND KOLLEGEN DER OGWT

-

Wettbewerbsvorteile
schaffen

Social Media, Digital Media und
der Steuerberater als Marke



NEWS AUS DER OSTERREICHISCHEN GESELLSCHAFT DER WIRTSCHAFTSTREUHANDER

Soziale Medien fur Steuerberater

Wie wichtig sind soziale Netzwerke fur das Kanzleimarketing? Wie wirkt sich ein Facebook-
Profil auf die Mitarbeitersuche aus? Und wie kommt ein Steuerberater zu Themen, die geliket werden?
Klaus Gaedke Uber die zaghafte Nutzung von sozialen Netzwerken unter Steuerberatern.

ol »

Mag. Klaus Gaedke
ist Steuer- und
Unternehmens-
berater

er Steuerberater in Facebook: Was noch vor ein paar

Jahren undenkbar schien, ist heute zwar punktuell Re-
alitdt, aber noch immer kein gewohntes Bild. Beim Blick auf
die Landschaft der Steuerberater in sozialen Netzwerken fill
auf, dass zum einen Kanzleien, die immer schon etwas fiir die
Auflenwirkung getan haben, beispielsweise eine Fanseite auf
Facebook fiir die Klientenkommunikation nutzen. Zum an-
deren prisentieren sich die Groflen unserer Branche ,sozial
aktiv und betreiben gleich mehrere Accounts auf Facebook,
Twitter, Xing oder Instagram. Zwischen diesen beiden Grup-
pen jedoch zeigt sich viel leerer Raum und somit Nachholbe-
darf. Im Vergleich zu anderen Branchen, die den Social Media
bereits einen Stammplatz in der Marketingkommunikation
zugesprochen haben, zeigen sich Steuerberater sehr verhalten.
Meiner Meinung nach sollten Steuerberatungskanzleien die
neuen Medien intensiver einsetzen, denn sie stiften Nutzen —
fiir die Klienten und die Kanzlei.

Klienten von morgen sind heute auf Facebook & Co.
Heutzutage ist es unerlisslich, zukiinftige Klienten iiber
soziale Netzwerke anzusprechen und entsprechende Inhalte
tiber diesen Kommunikationskanal zu transportieren. Fiir die
angestammte Kundenschicht der Kanzlei mag vielleicht Face-
book nicht relevant sein, aber jene, die Facebook heute nutzen,
kdnnen mit Informationen bzw. Postings vom Steuerberater al-
lemal etwas anfangen. Die junge Generation ist praktisch mit
Facebook und Twitter aufgewachsen und lebt heute damit. In
der PR- und Marketingstrategie einer innovativen Steuerkanz-
lei diirfen daher Social Media nicht fehlen — auch wenn sie
naturgemifl Ressourcen binden und Kosten verursachen. Be-
denken, es kénnten negative Dinge in den sozialen Netzwerken
losgetreten werden, konnen zerstreut werden. Erfahrungsge-
mif passiert nie etwas Negatives, im Gegenteil, die Wirkung
auf das Kanzleiimage ist ausschliefSlich positiv zu bewerten. Im
Rahmen des Kanzleimarketings kénnen die sozialen Netzwerke
unterschiedlichste Aufgaben tibernehmen, wie zum Beispiel die
Informationsweitergabe an Klienten, zu der unser Berufsstand
ja verpflichtet ist. Dafiir braucht es ein Massenmedium, das

sich fiir den schnellen Informationstransport an viele Klienten
eignet. Das kann eine cigene Kanzleizeitschrift sein, ein Kanz-
leinewsletter oder eben die sozialen Netzwerke. Facebook etwa
erginzt die klassischen Kanzleimedien perfekt und ermoglicht
neue Wege zu neuen Klienten und Mitarbeitern.

Mitarbeiter suchen, Talente finden

Auch wenn heute ein Job beim Steuerberater noch iiber klas-
sische Jobportale gesucht wird, informieren sich junge Men-
schen im Zuge ihrer Bewerbung sechr wohl dartiber, ob es die
Kanzlei in Facebook gibt und was gepostet wird. Das Facebook-
Profil dient als Orientierung, wie die Kanzlei tickt. Die Akti-
vitit in sozialen Netzwerken ist daher ein Gradmesser fiir die
Innovationskraft der Kanzlei und unterstreicht die Modernitit
des kiinftigen Arbeitgebers. Auf diese Weise gelingt es Steuerbe-
ratern noch besser, sich bei der Gewinnung begehrter Talente
erfolgreich durchzusetzen.

Soziale Netzwerke zur Chefsache machen

Den Kanzleiauftritt in sozialen Netzwerken nimmt man als
Steuerberater am besten selbst in die Hand, legt eine Strategie
fest, definiert die Inhalte in einem Redaktionsplan und ldsst die
Postings von einem PR-Mitarbeiter oder vom Backoffice um-
setzen. Fiir einen Steuerberater ist das Engagement auf einem
ausgewihlten sozialen Netzwerk ausreichend. Kontinuitit ist
jedoch oberste Primisse, denn nur wer sich bei seinen Fans oder
Followern regelmif3ig mit Informationen meldet, der wirke le-
bendig und fordert die Beliebtheit seines Accounts. Bei den Pos-
tings selbst ist der Nutzen fiir den Klienten in den Vordergrund
zu stellen, dann stellen sich auch die Likes ein. Neben aktuellen
Steuerneuheiten kénnen ebenso emotionale Themen und Vi-
deos gepostet werden, sie sind bei Usern besonders beliebt.

Mehr Steuerberater in sozialen Netzwerken

Die Mundpropaganda ist und bleibt das beste Instrument fuir
die Klientengewinnung. Aber Klienten verlassen sich nicht aus-
schlieflich auf die Weiterempfehlung. Sie gehen online und ent-
scheiden auf Grund des Kanzleiauftritts iiber Go oder No-Go.
Social Media sind nicht nur Fun, sondern vor allem spannende
Instrumente fiir das Kanzleimarketing, mit denen Modernitit
und Innovationskraft vermittelt werden kann. Die neuen Me-
dien sind angesagt und werden weiter an Bedeutung gewinnen.
Daher sollten Steuerberater jetzt mitmachen, um von einem
frithen Engagement spiter profitieren zu kénnen. |
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Schnell Steuern sparen

Unsere Steuerberaterinnen als
Rennfahrer in Spielberg.

-uschler Fachtagung

Ein Fixtermin bei
den Kolleginnen.

m Sommer treffen sich die KollegInnen mittlerweile schon

regelmifig bei der OGWT Fuschler Fachtagung, diesmal
zum Coverstory-Thema ,,Unternehmensnachfolge, Betriebs-
aufgabe und Sanierung unter Berticksichtigung der Steuerre-
form*. Unter der Moderation unseres OGW'T Landesleiter

von Salzburg Gunther
it voller Begeisterung rasten unsere Kolleglnnen vom Bauer gaben am Donnerstag
10. und 11. Juni 2016 mit den X-Bows iiber die Dri- RA Gerald Schmidsberger

ving Range in Spielberg. Natiirlich fand zum Autosport ein
Seminar zum Thema ,Schnell Steuern sparen beim Kfz — Die
PKW-Besteuerung im Lichte der Ertragsteuer, Umsatzsteu-
er und Normverbrauchsabgabe® statt. Am Freitag war die
Finanz mit Reinhold Kaltenegger am Wort und wir erfuhren
alles Wichtige zur Umsatzsteuer und Normverbrauchsabga-
be beim Auto. Am Samstag nach dem Friihstiick starteten
unsere Kollegen so richtig durch und zeigten ihr Kénnen als
Rennfahrer in Spielberg. Nach dem Mittagessen durfte es
wieder ganz fachlich werden zum Thema Kfz beim Unter-
nehmer mit unserer OGWT Vizeprisidentin und sicher
einer unserer schnellsten Frauen Verena Trenkwalder. Und
den Abschluss iibernahm unser OGWT Landesleiter Stefan

zum Thema Zivilrechtliche
Aspekte bei Unternehmens-
nachfolge, Betriebsaufgabe
und Sanierung und Kollege
Alexander Enzinger zur
Unternehmensbewertung
einen profunden Einblick.
Am Freitag referierten
Harald Manessinger und
Klaus Wiedermann zu den
steuetlichen Fachthemen
unentgeltliche und entgelt-
liche Unternehmensnachfol-

Steiger zum Thema Kfz beim Dienstnehmer. Die Mode- Die OGWT in ge. Schones Wetter, klarer See und herausragende Referenten
ration lag in der Hand von unserem OGWT Landesleiter Fuschl: Sabine  sind das Geheimnis der Tagung. Die OGWT dankt allen
Niederosterreich Paul Heissenberger. Ein gelungenes Seminar Kosterski, Teilnehmern, Moderatoren, Referenten und der Organisation
verkniipft mit einem tollen Event. Danke an alle Referenten Klaus Wieder-  fiir den erfolgreichen Event. Tagungsunterlagen und Audio-
und Kolleglnnen fiir die tolle Stimmung! mann und CDs kénnen im OGWT-Sekretariat Tel. 01/315 45 45,

Gunther Bauer

per Fax DW 33 oder unter www.oegwr. at bestellt werden.
Die OGWT Tagung findet 2017 am 6. bis 7. Juli statt.

RZL Software am neuen Standort

RZL
Ein Grund zum Feiern! Software

,Ubersiedeln“ auch Sie zu RZL und holen Sie
sich jetzt als Neukunde bis 31.12.2016 den
RZL Ubersiedlungsbonus!

RZA

Software

4911 Tumeltsham, Hannesgrub Nord 35
07752/252-61 Software@rzl.at




NEWS AUS DER OSTERREICHISCHEN GESELLSCHAFT DER WIRTSCHAFTSTREUHANDER

Digitale Kanzlel,

digitale Buchfuhrung

Ein Zukunftsthema zur Chefsache machen.
Von Paul Heissenberger

Mag. Paul
Heissenberger ist
Steuerberater

m von Digitalisierung einer Kanzlei zu sprechen, ist es

nicht ausreichend, lediglich die Buchfiihrung zu digitali-
sieren. Die digitale Buchfiihrung ist aber ein Baustein einer di-
gitalen Kanzlei und viele Unternehmer wissen wenig tiber die
Maoglichkeiten. Deshalb sind heute erst wenige Steuerberater
und Unternehmer online miteinander verbunden. Als Steuerbe-
rater wird man sich der digitalen Zukunft jedoch stellen miissen,
denn die Entwicklung in der Buchhaltung ist vorgezeichnet. In
Zukunft wird nicht mehr der Buchhalter die vom Mandanten
in ausgedruckter Form {ibergebenen Belege und Bankdaten in
die EDV eingeben, sondern der Mandant selbst wird seine Be-
lege scannen. Uber Schnittstellen werden die digitalen Daten
anschliefend in die Buchhaltungssoftware eingespielt und teil-
automatisch verbucht. Die Vorteile: Es gibt keine Belegtrans-
porte mehr, Belege miissen nicht mehr gelocht, abgelegt oder
in Ordnern gesucht werden. Die Daten sind digitalisiert und
jederzeit per Klick abrufbar. Selbstredend, dass sich dadurch An-

derungen in der Steuerkanzlei ergeben.

Wird das Thema vom Steuerberater erst einmal ange-
fasst und den Mandanten der Nutzen vermittelt, steht der
Umstellung nahezu aller Mandanten nichts im Weg.

Wie schafft man einen Mehrwert fiir Mandanten?

In Gesprichen mit Kollegen fillt auf, dass bei einem Umstieg
auf digitale Buchfiihrung Honorareinbuflen befiirchtet werden.
Dabher sollte das Ziel der Buchhaltung fiir die Zukunft sein,
einen Mehrwert fiir den Mandanten zu schaffen. Das gelingt,
wenn man sie mit qualitativ hochwertigen Auswertungen aus
der Buchhaltung versorgt, aus denen sie Entscheidungsgrund-
lagen fiir ihr Geschift ableiten konnen. Mandanten sind gerne
bereit, im Vergleich zur manuellen Buchhaltung denselben Preis
zu bezahlen, wenn der Output aus der Buchhaltung und die
betriebswirtschafiliche Beratung verbessert werden.

Fiir Steuerberater ergeben sich durch die Digitalisierung
zuerst Verinderungen und anschlieffend Verbesserungen —
spitestens dann, wenn eine Vielzahl von Mandanten fiir die
digitale Buchfithrung gewonnen werden konnte. Werden die
Schnittstellen zwischen dem Fakturierungsprogramm  des
Mandanten und der Buchhaltungssoftware des Steuerberaters
richtig programmiert, ergibt sich fiir den Steuerberater nicht
nur eine Zeitersparnis, sondern auch eine Reduzierung der

Wie hei3t es
so schon:
Der friihe
Vogel fangt
den Wurm,
das gilt auch
far die digi-
tale Buch-
flihrung.
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Fehleranfilligkeit. In der Phase der Schnittstellenentwicklung
ist es ratsam, sich ausreichend Zeit zu nehmen und alle Fven-
tualititen durchzuspielen. Auf diese Weise konnen mégliche
Fehlerquellen ausgeschlossen und Themen, wie z.B. unter-
schiedliche Steuercodes in der Umsatzsteuer fiir innergemein-
schaftliche Lieferungen oder Lieferungen in Osterreich, von
vornherein richtig definiert werden.

Digitale Kanzlei ist Chefsache

Die Automatisierung der Buchfiihrung und die digitale Kanz-
lei sind Themen, die man als Steuerberater nicht wegdelegie-
ren sollte. Der Steuerberater selbst muss sich dieser wichtigen
Sache annehmen — insbesondere deshalb, weil es in der Schaf-
fung der Schnittstellen umsatzsteuerliches Expertenwissen
braucht. Am besten sucht man sich ein bis zwei Mitarbeiter,
die an Modernisierung und Automatisierung interessiert sind,
und fiihrt die ersten Kunden erfolgreich in die digitale Welt
ein. Ist das geschafft, werden viele Mandanten folgen — allen
voran moderne Jungunternchmer und auch osterreichweit
bzw. international agierende Unternehmen.

Das Technikangebot

Akrtuell bieten die meisten Softwarchersteller gute Moglich-
keiten, die Beleg- und Bankdaten aus Schnittstellen einzuspie-
len. Momentan stellt vielleicht die Datenbeschaffung noch
gewisse Schwierigkeiten dar. Hinzu kommt, dass es fiir einige
Mandanten noch eine Uberwindung bedeutet, dem Steuerbe-
rater eine Bankeinsichtsberechtigung und damit die Erlaubnis
zu geben, die Bankdateien herunterzuladen. Alles in allem sind
diese Anfangsschwierigkeiten jedoch tiberwindbare Hiirden. m
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Der Steuerberater als Marke

Inwieweit haben Steuerberater und Wirtschaftsprifer Markenarbeit bereits fur sich entdeckt?
Wie wichtig ist eine starke Marke flr den Kanzleierfolg und wie wirkt sie sich auf Weiterempfehlung und

Mitarbeitersuche aus? Von Gunther Bauer

nser Berufsstand hat, was Markenarbeit betrifft, in den

letzten Jahren Fahrt aufgenommen. Das Bewusstsein fiir
die eigene Marke ist bereits ein recht gutes. Kriterien wie Se-
riositdt und Vertrauenswiirdigkeit waren immer schon Teil der
Markenarbeit und werden in Richtung Klienten solide prisen-
tert. Anders sieht es bei der Wahrnehmung der Marke Steuer-
berater in der Offentlichkeit aus. In der Kommunikation mit
Menschen, die nicht tiglich mit unserem Berufsstand zu tun
haben, gibt es Handlungsbedarf. Oftmals werden Steuerberater
in einem Atemzug mit Steuerhinterziehung oder Steuerschlupf-
l6chern genannt. Von diesem Nimbus muss der Berufsstand
weg. Gute Markenarbeit kann helfen, den ,Steuerberater fiir
Steuerzahler ins richtige Licht zu riicken.

Vom Mitbewerb absetzen, Mitarbeiter finden

Wie so oft lohnt auch beim Thema Marke der Blick iiber den
Tellerrand. Schauen Sie doch mal, was Mitbewerb und Bran-
chenfiithrer machen und wer wie kommuniziert. Dabei fillt
auf, dass es unserem Berufsstand in der Kommunikation noch
nicht optimal gelingt, sich von anderen Marktteilnehmern wie
Bilanzbuchhaltern oder Unternehmensberatern abzusetzen.
Dafiir kann Markenarbeit viel leisten wie auch hinsichtlich
»Der Steuerberater als attraktiver Arbeitgeber. Der Arbeits-
marke verdndert sich permanent und die Erwartungshaltung
kiinftiger Kanzleimitarbeiter wandelt sich. Junge Arbeitnehmer
sind heutzutage mit einem attraktiven Jobangebot alleine nicht
mehr aus der Reserve zu locken. Frisch von der Uni kénnen
sie sich oftmals die Arbeit beim Steuerberater nicht vorstellen,
legen jedoch grofien Wert auf einen iiberzeugenden Auftrite des
kiinftigen Arbeitgebers und sind auf starke Marken aus. In die-
sem Themenbereich witke sich Markenarbeit stark positiv aus
und motiviert Talente zu einer Bewerbung und in der Folge zur
Mitarbeit. Dartiber hinaus gibt eine Marke den bestechenden
Mitarbeitern eine Richtung vor, das etleichtert und fordert die
Identifikation mit der Kanzlei.

Tagesgeschaft und Markenarbeit unter einem Hut

Das beste Markenprodukt ist und bleibt die Weiterempfehlung,
Vor der Kontaktaufnahme macht sich der Klient ein Bild vom
Steuerberater und besucht die Kanzleihomepage. Fiir Klienten
muss man einfach sichtbar sein, Markenarbeit ist daher unum-
ginglich fiir die Klientenakquise. Dafiir ist ein professioneller
Markenauftritc wichtig, der serids, sympathisch und modern
wirkt. Aber wie geht man das Thema am besten an? Man sollte
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sich unbedingt Hilfe von auflen holen. Es lohn, sich mehrere
Kreativagenturen anzuschauen, geniigend Zeit einzuplanen und
ein Kernteam auf Partnerebene zu bilden. Bevor man die Marke
allen Kanzleipartnern vorstellt, sollte eine Vorauswahl mit ma-
ximal drei Markendesigns getroffen werden. Optimal wire, mit
nur einem Favoriten — dem treffendsten Vorschlag — in diese
entscheidende Phase zu gehen. Bei der Umsetzung hilft es, einen
Kreativpartner zu haben, der den Prozess begleitet und voran-
treibt. Denn das Tagesgeschift des Steuerberaters hat Prioritit,
da geht ein grofes Markenvorhaben auch gleich mal unter. Al-
leine an der Marke zu werken, davon ist abzuraten. Es braucht
einfach professionelle Unterstiitzung. Das wirke sich sehr positiv
auf die Marke aus.

Die Marke sollte mit einem Tusch vorgestellt, entschieden
und umgehend eingesetzt werden. Damit sie lebendig bleibe, ist
von Partnern und Mitarbeitern immer wieder Disziplin einzu-
fordern. Durch ein neues Logo wird die Marke versinnbildlicht,
bei jedem Arbeitsgang ist darauf zu achten, die Marke richtig
zu prisentieren und Hilfsmittel wie Musterschriftsitze oder
Vorlagen zu verwenden. Die Homepage ist aktuell zu halten,
dafiir sorgen beispielsweise ein eigener Blog oder News. Ein
wichtiges Kommunikationsmittel fiir die eigene Marke sind
auch Berichtsmappen, Klas-
siker zwar, aber nach wie vor
wirksam und ein wichtiger
Weg, die eigene Arbeit und
Leistung stimmig zu prisen-
tieren.

Marke, Arbeit,
Mundpropaganda

Wer seine Marke professi-
onell umsetzt, sich modern
prisentiert und bei Klienten
immer wieder aktiv in Erin-
nerung ruft, profitiert von
guter Mundpropaganda und
den besten Mitarbeitern in
seinem Team. Die Quali-
tit der eigenen Arbeit sorgt
schlussendlich fiir eine starke
Klientenbindung und einen
langfristigen Erfolg der eige-
nen Marke. [ ]

© TROELS GRAUGAARD/ISTOCK

Mag. Gunther
Bauer ist Wirt-
schaftsprifer

Wer seine Marke
professionell
umsetzt und sich
modern prasentiert,
ist ein Super-StB



berufs

Der Steuerberater
als IT-Spezialist?

SOFTWARE. Die IT-Kompetenzen des Steuerberaters werden kunftig
starker denn je gefragt sein. Von Jurgen Sykora und Paul Machat

ZU DEN
AUTOREN

Mag. (FH) Jirgen
Sykora ist Steuer-
berater

j.sykora@
kanzlei-sykora.at

Mag. (FH) Paul
Machat ist Berufs-
anwarter Steuer-
berater

p.machat@
kanzlei-sykora.at

T

icht nur der Gesetzgeber hilt den

kiinftigen Steuerberater auf Trab.
Unser Beruf befindet sich durch die Di-
gitalisierung in einem Wandel. Die IT-
Kompetenzen des Steuerberaters werden
kiinftig stirker denn je gefragt sein.

Zwei junge Forscher der Universi-
ty of Oxford haben in einer Studie mit
dem Titel , The Future of Employment*
herausgefunden, welche Berufe am we-
nigsten von Digitalsierung bedroht sind.
Untersucht wurden 702 Berufe. Berufe,
die wenig bedroht sind, befinden sich am
Anfang der Liste. Umso héher ein Beruf
gereiht ist, umso mehr unterliegt dieser
Beruf einem Verinderungsbedarf. Die
schlechte Nachricht: buchhalterische Be-
rufe findet man erst ab Rang 589.

Die automatische Verbuchung von
Kontoausziigen, Ein- und Ausgangsrech-
nungen sowie der Registrierkassa sind
aufgrund zahlreicher Schnittstellen und
lernfihiger Software bereits heute mog-
lich. CSV, XML und CAMT.053 sollten
fir angehende Steuerberater keine unbe-
kannten Abkiirzungen sein. Wenn doch,
googlen Sie diese Begriffe. Der zeitliche
Arbeitsaufwand fiir die Verbuchung von
Belegen ist dank neuer Technologien
riickldufig. Makrobasierende Excel-Lis-
ten helfen beim Losen von Reihenge-
schiften in der Umsatzsteuer und gute
Scan- und Archivierungssysteme iiber-
priifen die Rechnungsmerkmale nach
§ 11 UStG. In der Personalverrechnung
lassen sich Didten, Zeitaufzeichnungen
und Stammdaten aus fremden Program-
men in die gingigsten Personalverrech-
nungsprogramme problemlos iiberneh-
men. Das Einspielen von Lohnzetteln via

Finanzonline in die Kanzleisoftware ist
auch schon lange méglich.

Die Wahl der Software
Genau an dieser Stelle kommt die IT-
Kompetenz ins Spiel. Die Systeme
funktionieren, doch das Einrichten
der automatischen Prozesse bedarf an
Know-How, Zeit und Kontrolle. Bereits
das Bedienen und Administrieren von
Finanzonline und dem Unternehmerser-
viceportal ist eine eigene Wissenschaft.
Hier kann der Steuerberater mit seiner
Erfahrung helfen. Der Steuerberater kann
bei der Wahl der Software unterstiitzen,
bei der Konfiguration der Schnittstellen
und der Priifung der Software. Auch
das Thema der elektronischen Beleg-
archivierung und Fakturierung  spielt
eine Rolle. Apropos: Die Kammer der
Wirtschaftstreuhiinder hat eine Rechts-
anwaltskanzlei mit der Ausarbeitung ei-
nes Gutachtens zum Thema beauftragt
(Infos auf der Website der KWT). Na-
tiirlich muss bei diesen Uberlegungen
§ 3 WTIBG beriicksichtigt werden. In-
wiefern diese Beratungsleistungen durch
die Berufsberechtigung und durch die
Haftpflichtversicherung gedecke sind, ist
eine gesonderte Frage. Man kann sich
auf die Position zuriickziehen, dass unser
Steuersystem so kompliziert ist, dass noch
immer die menschliche Intelligenz not-
wendig ist, um Sachverhalte richtig 6sen
zu konnen, und sich dem Einsatz digjtaler
Hilfsmitteln verwehren. Dem méchten
wir drei Uberlegungen entgegensetzen.
Erstens: Ein Grofiteil der Steuerbera-
tungskanzleien befindet sich im kleinen
und mittleren Segment und Gibernimmt

Dienstleistungen wie Buchhaltung und
Personalverrechnung. Viele Mitarbeiter
haben nicht das Wissen, um komplexe
Probleme ohne Riicksprache mit einem
Steuerberater losen zu konnen. Was pas-
siert mit diesen weniger qualifizierten
Mitarbeitern? Deren Anzahl reduzieren
oder auf andere Dienstleistungen um-
schulen? Irgendwer muss die automati-
schen Buchungen doch kontrollieren.

Zweitens: IBM zeigt es mit seinem
Computerprogramm ,Watson vor. Es
kann Fragen in natiirlicher Sprache in
digitale Form umwandeln, selbststindig
Hypothesen aufstellen und bewerten und
evidenzbasierend lernen. In der Medizin,
Kundenbetreuung und Finanzbranche
wird Watson bereits eingesetzt. Es ist eine
Frage der Zeit, bis die Software Rechtsfra-
gen selbststindig 6sen kann.

Drittens: Nicht schmunzeln! Es
kénnte auch in Osterreich ein einfacheres
Steuersystem eingefiihrt werden.

Neben all diesen Szenarien sollte die
fortschreitende Technologisierung auch
in den Steuerberatungskanzleien schon
jetzt als Chance zur Effizienzsteigerung
und Ressourcenschonung gesechen wer-
den. So erspart der IT-affine Steuerbera-
ter sich und seinen Klienten Wege und
Zeit und fiihrt Besprechungen bzw. Bera-
tung via Internet-Videokonferenz durch.
Genau diese individuelle Beratung ge-
winnt in Zukunft mehr an Bedeutung.
Wer die Zeit nicht im Auto oder beim
Buchen, sondern bei der Findung maf3-
geschneiderter Steuerstrategien verbrin-
gen mochte, nutzt besser diese Mog-
lichkeiten. Auch beim Kundenbesuch
profitiert der Steuerberater vom tech-
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nischen Vorsprung und hat alle Daten
der Kanzlei Giber externen Serverzugriff
stets verfiigbar. Der Steuerberater wird so
vom Mandanten nicht als Erfiillungsge-

Erklirungen wahrgenommen. Er wird
zum Partner in zum Partner in der Ent-
wicklung des Unternehmens und der fi-
nanziellen Zukunft. Seinen Mitarbeitern

© ALIJA/ISTOCK

Spezialist das Arbeiten via Telearbeitsplatz
von zuhause aus, ohne bei jedem Problem
sofort den externen Informatiker bemii-
hen zu miissen. Dies macht den Betrieb
attraktiver, steigert die Mitarbeiterzufrie-
denheit und reduziert Platzbedarf in der
Kanzlei. Der digitalisierte Kundenake ist
dabei fiir den Mitarbeiter in allen Details
verfligbar. Die Zeit, welche die Mitarbei-
ter nicht mehr fiir das Buchen benstigen,
kann direkt in Weiterbildung investiert
werden. Das erworbene Wissen kommt
dem Mandanten und der Kanzlei zugute.

All das kann nur funktionieren, wenn
Sicherheitsstandards eingehalten werden,
damit keine Daten in die falschen Hinde
geraten. Vernetzte Gerite gelten derzeit
als Schwachstellen im Kanzleinetzwerk.
Wer die Bedrohungen und die Probleme
kennt, kann mit den Experten auf Au-
genhohe die beste Losung fiir das eigene
Unternehmen umsetzen. [

hilfe beim Ausfiillen und Versenden von  und Mitarbeiterinnen ermégliche der I'T-

Raiffeisen
Meine Bank

Vergessen Sie nicht auf
lhren* Gewinnfreibetrag -
mit Raiffeisen Wohnbauanleihen.

www.raiffeisen-wohnbaubank.at

* Dies gilt fur alle naturlichen Personen mit betrieblichen Einkunftsarten, unabhangig davon, ob sie ihren Gewinn mittels Einnahmen-Ausgaben-Rechnung oder Bilanzierung ermitteln.

Dies ist eine Marketingmitteilung. Die Angaben dienen lediglich der unverbindlichen Information und ersetzen keinesfalls die Beratung fir den An- und Verkauf von Wertpapieren. Es handelt
sich weder um ein Anbot oder eine Aufforderung zum Kauf oder Verkauf der hier erwahnten Anleihen. Alleinverbindliche Rechtsgrundlage fur den Kauf von Raiffeisen Wohnbauanleihen ist der
verdffentlichte Basisprospekt vom 23.3.2016 samt allfalliger Nachtrage und die endgdltigen Bedingungen der darunter emittierten Anleihen, welche alle sowie die aktuellen Ausgabekurse und
Investorenrenditen unter www.raiffeisen-wohnbaubank.at abrufbar sind. Erstellt von Raiffeisen Wohnbaubank AG, Mooslackengasse 12, 1190 Wien.



Ein—Personen—Unternehmen stellen
in Osterreich iiber ein Dritrel aller
marktorientierten Unternehmen  dar
und sind eine wichtige Zielgruppe fiir
Steuerberater. In einer Online-Erhe-
bung zeigt sich, dass diese bereit sind,
Leistungen, die iiber die klassischen
Steuerberatungsleistungen  hinausge-
hen, gegen Entgelt zu konsumieren.
Aus Sicht der Steuerberater gilt es, die-
se Umsatzpotenziale mit einem zusitz-
lichen Leistungsangebot abzuschdpfen.
In eciner steiermarkweit durchgefiihrten
Online-Erhebung (14.090 EPU in der
Steiermark, der Fragebogen wurde mit-
tels Quotenverfahren nach Sektoren an
3.180 ausgewihlte EPU iibersandt, der
Riicklauf betrug 259 vollstindig aus-
gefiillte Fragebogen, 252 konnten ver-
wertet werden) wurde ermittelt, welche
Leistungen Ein-Personen-Unternehmen
von ihren Steuerberatern bisher in An-
spruch genommen haben und welche
zukiinftig von Interesse sind.

Als , Eisbrecherfrage” wurde abgefragt,
welche Assoziationen zum Begriff ,Steu-
erberater” vorliegen. Die Befragten ver-
binden Folgendes mit dem Begriff: hohe
Kosten (13%), Finanzamt und Steuern
(12,5%), Unterstiitzung, Hilfestellung
und Entlastung (8,8%), Buchhaltung,
Jahresabschluss  und  Steuererklirung
(8,8%), Vertrauen (6%). Mehr als ein
Fiinftel bezeichnet das Leistungsangebot
der Steuerberater als nicht ausreichend.
42,8% kénnen fehlende Leistungen nicht
ausschlieSen. Diese Ergebnisse sind von
Alter, Geschlecht oder Sektor unabhingig.
Es besteht daher Handlungsbedarf.

Das Ergebnis zeigt, dass zusitzliche
Leistungen — z.B. die Bereitstellung ei-
ner Netzwerk-Plattform — angenommen
werden und zu zusitzlichem Umsatzpo-
tenzial fithren kdnnen. Zudem steht die

Leistungstrends

Ergebnisse einer Onlinebefragung von Ein-Personen-Unternehmen
in der Steiermark. Von Doris Wagner und Martina Sattler

Mag. Doris Wag-
ner, Bakk. ist
Steuerberaterin

Martina Sattler,
Bakk. MA, ist
selbstandige
Unternehmens-
beraterin
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Der Steuerberater soll in die Rolle des Coaches
schlUpfen und mit den Unternehmern an wirtschaft-
lichen und steuerlichen Themen arbeiten.

Personalisierung von Leistungen des Steu-
erberaters an seine Klienten im Vorder-
grund. Der Berater als Coach, der indi-
viduell auf steuerliche und wirtschaftliche
Themenbereiche seiner Klienten eingeht,
gewinnt an Relevanz. Das Angebot virtu-
eller Kanzleien und diverser Plattformen
zum Wissenstransfer folgt dem Trend zur
Digitalisierung. Die Unterstiiczung bei
Innovationen sowie in der Entwicklung
ist fiir 54,5% der Unternehmen interes-
sant. Der GrofSteil der befragten Unter-
nehmer wiirde Kooperationsleistungen
von Anwilten und Notaren ,sicher bzw.
vielleicht in Anspruch nehmen. Uber-
wiegend uninteressant wurden die Bereit-
stellung von Assistenten, Bereitstellung
von Infrastrukeur und Organisation von
Workshops mit Experten beurteilt. Die
befragten Unternehmen sind auch bereit,
das erweiterte Servicepaket finanziell zu
honorieren.

Die Erhebung zeigt auch, dass es ein
Vorteil ist, betriebswirtschaftliche Leis-
tungen stirker in das bestehende Portfo-
lio zu integrieren, wie etwa integriertes
Coaching mit ganzheitlichem Blick auf
das Unternehmen oder Investitions-
bzw. Finanzierungsberatungen. Diese
werden von den Unternehmen derzeit
vor allem in der Unternehmensberatung
wiederholt in Anspruch genommen.

Ein weiteres Trendergebnis aus der
Erhebung ist, dass Beratungsleistungen
vielseitig sein sollen. 60% der befragten
EPU geben folgende Assoziationen zu
Beratungsleistungen an. Die Beratungglei-
stungen miissen: Nachhaltig erfolgswirk-
sam sein/einen Nutzen bringen (32,2%),
leistbar sein (17,8%), transparent/wenig
erklirungsbediirftig (17,1%), genau/exake
sein (6,6%).

Die Beurteilung des Preis-Leistungs-
Verhiltnisses der steuerlichen Vertretung
wird von den Unternehmen als ,,sehr gut*
bis ,gut” eingeschitzt. Bei der Verrechnung
schitzen die Fin-Personen-Unternechmen
aufgrund der Kalkulierbarkeit pauschale
Abrechnung, Bei der Verrechnung von
Stunden ist darauf zu achten, dass die
Leistungen transparent und nachvollzieh-
bar dargestellt werden. Zudem zeigt die
Erhebung, dass EPU bereit sind, auch fiir
das Erstberatungsgesprich ein Honorar zu
bezahlen. Dieses liegt im Durchschnitt bei
EUR 70, pro Stunde (es besteht bei der
Preishéhe eine hohe Schwankungsbreite
zwischen den Intervallwerten; die Stan-
dardabweichung iiber alle Sektoren hin-
weg betrdgt EUR 38,-), wobei bei Freibe-
ruflern eine {iberdurchschnittliche und in
den Sektoren Handel und Beherbergung/
Gastronomie eine unterdurchschnittliche

Zahlungsbereitschaft gegeben ist. n

OGWT 3/2016

IHR SERVICE-NETZWERK

© TEREEEZ/ISTOCK



Qualitatssicherung

Das bisherige Fachgutachten IWP/PG7 wird durch eine Verordnung
der KWT zur Anderung der WT-ARL abgeldst. Von Herbert Houf

Is die osterreichische Regierung be-

reits stolz die volle Umsetzung der
EU-Audit-Reform auf nationaler Ebene
nach Briissel gemeldet hat, diirfte ihr
eine Kleinigkeit ,durchgerutscht sein.
Bei der Aufteilung der notwenigen legis-
tischen Mafnahmen hat nidmlich auch
die KWT ein Stiick des ,,Kuchens“ ge-
erbt. Konkret geht es um Art. 24a und
24b sowie einige weitere Bestimmungen
der AP-RL, die verlangen, dass Grund-
sitze der internen Organisation der Prii-
fungsbetriebe, der Arbeitsorganisation
und der Dokumentation bestimmter
Sachverhalte kiinftig auf gesetzlicher
Ebene (und nicht ,nur® in Berufsaus-
tibungsstandards) ~ verankert werden.
Keines der befassten Ministerien wollte
diese Regelungen in die von ihm be-
treuten Gesetze aufnehmen, sodass die
KWT nun mit einer Verordnung die
entsprechende  Umsetzung vornehmen
muss. Nachdem sich die WTBG-No-
velle noch immer hinzieht, ist die derzeit
einzig taugliche gesetzliche Grundlage
§ 83 WTBG bzw. die darauf basierende
WT-ARL.

Eigener Abschnitt in der WT-ARL nur
fiir Wirtschaftspriifer

Dort soll es kiinftig einen eigenen Ab-
schnitt tiber die ,Sicherung der Quali-
tit von Priifungsbetrieben® geben. Die
Vorarbeiten wurden durch eine Arbeits-
gruppe des IWP geleistet, die KWT hat
formale Uberarbeitungen vorgenommen
und nun ist die Kollegenschaft am Zug,
Im Rahmen eines ,public posting” be-
steht die Moglichkeit, zu den geplanten
Regelungen Kommentare abzugeben.
Diese werden in den finalen inhaltlichen
Feinschliff verarbeitet. Der Kammertag
soll dann am 7.11.2016 die Verordnung
offiziell erlassen.
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Kaum materielle Anderungen gegen-
tiber der bisherigen Situation
In Osterreich haben wir die nun gesetz-
lich geforderten Regelungen bereits weit-
gehend vorweggenommen. Einerseits
haben wir im Fachgutachten KFS/PG1
bereits jetzt die ISA als osterreichische
Priifungsgrundsitze  verankert, ande-
rerseits nimmt auch TWP/PG7 bereits
umfassend auf internationale Standards,
allen voran ISQC-1, Riicksicht. Man
kann also davon ausgehen, dass durch
die neuen Verordnungsbestimmungen
materiell geschen keine weiteren Anfor-
derungen auf die Priifungsbetriebe zu-
kommen werden. Vielmehr werden in
Zukunft sogar gewisse Erleichterungen
zum Tragen kommen kénnen:
Bereits auf Grund des geschrumpften
Umfangs ist ersichtlich, dass die neue
Verordnung schlanker ist als das bis-
herige Fachgutachten. Dies ist darauf
zurlickzufiihren, dass die Neurege-
lung tiberwiegend prinzipienbasiert
aufgebaut ist und Fragen der Umset-
zung nicht mehr wie bisher als Anfor-
derung formuliert sind.
Durch den Wegfall der Anforderun-
gen im Einzelfall wird der Spielraum
fir eine verhdltnismiflige Anwen-
dung der Bestimmungen erweitert.
Das wird insbesondere kleinen und
mittleren Priifungsbetrieben zugute
kommen, die damit bei der Einrich-
tung und Dokumentation ihres Qua-
licitssicherungssystems ~ stitker auf
ihre individuellen Bediirfnisse einge-
hen kénnen. Damit kann in Zukunft
ein Teil des bisher so oft beklagten
Formalismus wegfallen.
Die Verordnung richtet sich nur noch
an Wirtschaftspriifer, die Abschluss-
priifungen, priiferische Durchsichten
und sonstige Priifungen im Sinne
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Mag. Herbert Houf
ist Wirtschaftspriifer

Das IWP hat in
Aussicht gestellt,
sein QS-Hand-
buch zu tiber-

arbeiten.

der neuen Definitionen durchfiih-
ren. Andere Leistungen, die auch
von Steuerberatern erbracht werden
konnen, wie z.B. vereinbarte Unter-
suchungshandlungen,  gutachterli-
che Stellungnahmen oder sonstige
Bestitigungsleistungen, denen keine
SPriifungen” im technischen Sinne
zu Grunde liegen, sind kiinftig nicht
mebhr erfasst. Damit ist klar, dass diese
Regeln fiir Steuerberater nicht an-
wendbar sind und auf die Titigkeits-
bereiche dieser Berufsgruppe nicht
ausstrahlen kénnen.

Zusammenfassung

Erfreulicherweise konnten im Zuge
der Umsetzung dieser EU-Materie die
nationalen Regelungen sogar reduziert
werden. Unverindert werden die natio-
nalen und internationalen Berufsaus-
tibungsstandards zusitzlich zu beachten
sein. Das IWP hat in Aussicht gestellt,
sein QS-Handbuch zu iiberarbeiten
und insbesondere auf die unterschied-
ichen Anwendungsfille bei kleinen,
mittleren und groflen Priifungsbetrie-
ben einzugehen. (]




BUCHNEUERSCHEINUNGEN UND AKTUELLE FACHLITERATUR FUR DEN TAGLICHEN GEBRAUCH

Erstmals umfassend
beleuchtet

Das Phanomen Konzern
aus allen Blickwinkeln

Ungeachtet seiner praktischen Bedeu-
tung gibt es in Osterreich nur wenige
ausdriickliche gesetzliche Regelungen
zum Phinomen Konzern. Der Rechts-
anwender sieht sich daher mit erhebli-
chen Unsicherheiten konfrontiert.

Das Handbuch unterstiitzt bei der
Bewiltigung dieser Probleme und bie-
tet erstmals eine umfassende rechtliche
Analyse. Eine Riege von iiber 30 fiith-
renden Autoren aus Wissenschaft und
Praxis unter der Leitung von Heinz
Krejci und Thomas Haberer behan-
delt das Phinomen Konzern aus allen
Blickwinkeln zu den Gebieten:

Konzernbausteine

grenziiberschreitende Fragen

gesellschaftsrechtliche Schwerpunkte

Kapitalmarket-, Arbeits- und

Kartellrecht

Steuerrecht und Rechnungslegung

Haberer/Krejci (Hrsg), Konzernrecht.
Manz Verlag 2016. Ca. 1.200 Seiten.
Pappband. Bis 30.10.2016

EUR 192,—-, danach ca. EUR 240,-.
ISBN 978-3-214-02091-0

Schnell zur passen-
den Entscheidung in
allen Gebuhrenfragen

,Evergreen® in 10. Auflage

Bereits in 10. Auflage erscheint der
»Evergreen® zum Gebiihrengesetz von
Fellner. Neunmal wurde das GebG

seit 2011 novelliert, unzihlige neue
Entscheidungen sind seitdem ergangen.
Zudem ist aufgrund der Verwaltungs-
gerichtsbarkeits-Novelle 2012 das
Bundesfinanzgericht an die Stelle des

Kenzernrecht

Stempel- und
Rechtsgebihren

UFS getreten. Die Neuauﬂage umfasst:
eine Kommentierung des Gebiihren-
gesetzes
mehr als 2.000 — systematisch geglie-
derte — Leitsitze der Hochstgerichte
zu Bestimmungen des GebG sowie zu
gebiihrenrelevanten Normen zahlrei-
cher weiterer Gesetze, wie z.B. des
- ASVG
— NeuFoG
— UmgrStG
- VwGG
eine umfangreiche Zusammenstellung
der gebiihrenrechtlichen Literatur
den Anhang mit wichtigen Nebenge-
setzen, Verordnungen und Erlissen.

Feliner, Stempel- und Rechtsgebiih-
ren, 10. Auflage. Manz Verlag 2016.
XX, 702 Seiten. Pappband. EUR 128,-.
ISBN 978-3-214-15602-2

Volistandig
uberarbeitet

Inklusive Kommentierungen
zum APRAG 2016 und
RAG 2014

Der Standardkommentar zum Diritten
Buch des UGB erortert das gesamte
Rechnungslegungsrecht und die Inter-
national Financial Reporting Standards
(IFRS) — von Experten aus der Wissen-
schaft, Steuerberatern, Wirtschaftsprii-
fern und Rechtsanwilten!

Vollstindig tiberarbeitet und an
die umfassenden Anderungen durch
das RAG 2014 und das APRAG 2016
angepasst wurden nunmehr folgende
Bestimmungen:

§ 189 (Anwendungsbereich)

§§ 201-205 (Bewertungsvorschriften)

§§ 231-235 (Gewinn- und Verlust-

rechnung)

§ 253 (Vollkonsolidierung —

Grundsitze)

§§ 277-279 (Offenlegung)

Die weitere Aktualisierung wird ziigig
innerhalb der nichsten Monate erfolgen.

Straube/Rauter/Ratka (Hrsg),

Wiener Kommentar zum UGB II.

Manz Verlag 2016. Ca. 2.000 Seiten.

2 Mappen. Ln + online. Ca. EUR 312,-.
ISBN 978-3-214-15724-1

Fur entspannte
Klientenbeziehungen

Besseres Forderungs-
management flr
bessere Liquiditat

Forderungsmanagement und Mahnwe-
sen — in vielen Steuerberatungskanzleien
nach wie vor tabuisiert und nicht aktiv
gesteuert. Oft wird viel zu spit fakturiert
und es gibt nicht immer klare Strukturen
innerhalb der Kanzlei, zudem fehlen
zeitliche/personelle Ressourcen. Letztlich
kénnen Auflenstinde zum Liquiditits-
thema mutieren und siumigen Klienten
wird mit Leistungseinstellung oder gar
Vollmachtsauflssung gedroht.

Ein modernes, flexibles und dynami-
sches Forderungsmanagement bedingt
ein klar strukturiertes Auftragsmanage-
ment, einen erfolgreichen und zeitnahen
Rechnungs- und Mahnprozess, eine klare
Rollenteilung und eine aktive Schnitt-
stellenkooperation in der Kanzlei. Eine
professionelle Mahnkommunikation
ist Voraussetzung fiir eine erfolgreiche
Forderungsbearbeitung, um Klienten
zur Zahlung zu bewegen, ohne dabei die
Klientenbindung zu gefihrden.

Dieses Buch hilft Thnen, mittelbar
und nachhaltig nicht nur Thre Liquiditit
zu verbessern, sondern auch entspannte
Klientenbeziehungen zu bewahren.

Meszar, Forderungsmanagement
und Klientenbindung fiir Steuer-

beratungskanzleien. Linde 2016.

272 Seiten. EUR 44,-. Kartoniert.
ISBN 978-3-707-33420-3
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Steuer grenzenlos

Die Steuerbelastung hat Iangst die Grenzen gesprengt.
Von Verena Trenkwalder

urch das Wirtschaftsforum ist die OECD-Studie

»Taxing Wages 2016 Report® wieder in das Bewusst-
sein der Offentlichkeit geriickr. Verglichen werden dabei
Einkommensteuer sowie Dienstnehmer- und Dienstgeber-
beitrige zur Sozialversicherung abziiglich Familienbeihilfe in
Relation zu den Gesamtgehaltskosten des Arbeitgebers.

Die durchschnittliche Steuerbelastung fiir einen alleinste-
henden, kinderlosen Arbeitnehmer, der das nationale Durch-
schnittseinkommen verdient, betrug in 2015 im OECD-
Schnitt 35,9%. Die hochste Steuerbelastung verzeichnet
Belgien mit 55,3%, Osterreich folgt mit 49,5% knapp vor
Deutschland (49,4%) auf Rang 2.

Weiters wurde die Steuerbelastung fiir einen Alleinver-
diener in einer Familie mit zwei Kindern untersucht. Die
Durchschnittssteuerbelastung betrigt 26,7% der Arbeits-
kosten, die hochste Belastung ergibt sich in Frankreich mit
40,5%, Osterreich ist mit 39% auf Rang 5.

Dies fiihrt wieder einmal deutlich vor Augen, dass hier
definitiv Handlungsbedarf besteht. Immerhin ist in Oster-
reich die Steuerbelastung vom Jahr 2000 bis 2015 von 47,3
auf 49,5% bzw. von 35,2 auf 39% angestiegen. Aber selbst,
wenn es aus budgetiren Griinden derzeit nicht maéglich
ist, die Abgaben signifikant zu senken, so sollte zumindest
einmal dariiber nachgedacht werden, den iiberbordenden
Verwaltungsaufwand zu reduzieren. Die Unternehmer sind
tiberfordert durch den Wildwuchs an Ausnahmebestimmun-
gen, der zu einem groflen Teil auf Klientelpolitik zuriickzu-
fithren ist.

Alleine ein ordnungsgemifles Fithren von Arbeitszeitauf-
zeichnungen oder Reisekostenabrechnungen ist nur noch
fiir Experten méglich. Die Formalvorschriften tiberfordern
Unternehmen ebenso wie Arbeitnehmer. Nur am Rande sei
darauf hingewiesen, dass das Einkommensteuergesetz seit
seinem Inkrafttreten 1988 ganze 101 Mal novelliert wurde.

Im Fachsenat schlagen wir daher folgende Schritte bei
den arbeitnehmerseitigen Lohnabgaben vor:

Zusammenfassung aller Lohnabgaben zu einer Dienst-

geberabgabe mit einer einheitlichen Einhebungsstelle

und einheitlichem Instanzenzug im Rechtsmittelverfah-
ren

Vereinheitlichung der Bemessungsgrundlage von Sozial-

versicherung und Lohnsteuer

Radikale Reduktion der Beitragsgruppen in der Sozialver-

sicherung
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Zusammenlegung der insgesamt 15 Sozialversicherungs-
triger (die neun Gebiets- und die sechs Betriebskranken-
kassen) zu ein bis drei Sozialversicherungstrigern
Einheitliche Fristen bei steuerlichen Anderungen durch
Zusammentfassung in einem Jahressteuergesetz
Vereinfachung der Aufzeichnungspflichten n

Dr. Verena
Trenkwalder ist
Wirtschaftspriiferin
und Vorsitzende
des Fachsenats
fiir Steuerrecht

Tax wedge components as
a % of labour costs'? in 2015

mi tax ® ployee SSC H Employer SSC
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" Single individual without children at the
income level of the average worker.
2 Includes payrolls taxes where applicable.

Source: Country submission, OECD Eco-
nomic Outlook Volume 2015 (No. 98).
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Es braucht eine Strategie

Welche Mdglichkeiten gibt es?

Von Natalie Kutschera

© BARBARA SAS

Natalie Kutschera,
BA pth, MBA ist
Marketing & PR
Leiterin

nline Public Relations, kurz

Online-PR, gehért zum Kom-
munikationsbereich  Offentlichkeits-
arbeit. Uber Online-PR wird mit der
Zielgruppe tiber das Internet kommu-
niziert und nicht wie bei ,normaler”
PR iiblich iiber klassische Medien
wie Rundfunk oder Printmedien. Zu
den Aufgaben der Online-PR gehéren
das Erzeugen von Sichtbarkeit fiir das
Unternehmen sowie mehr Besucher
fiir die Unternehmenswebsite und
das Herstellen von Aufmerksamkeit
in den sozialen Netzwerken. Haupt-
ziel der Online-PR ist Interesse zu
wecken fiir Personen, Unternehmen,
Produkte und Leistungen. Weiters
konnen Sie mit Online-PR Thre Mul-
tiplikatoren, Kooperationspartner und
die Zielgruppe iiberzeugen und Ihren
bestehenden Kunden einen Mehrwert
bieten.

Neben der direkten Stakeholderan-
sprache dient die Online-PR auch zur
besseren Gestaltung der Suchmaschi-
nenoptimierung. Texte werden des-
halb so erstellt, dass diese von Google
gut verarbeitet und somit weiter oben
in den Suchergebnissen gereiht wer-
den.

Beachten Sie den Mehrwert: Sie
schreiben fiir Thre bestehenden oder
potenziellen Klienten; Sie erzihlen,
was Thre Leserinnen, Ihre Leser inter-
essiert, und welchen Nutzen sie daraus
ziehen. Es muss der so oft beschrie-

bene und leider zu wenig beachtete
Mehrwert fiir die Leser gut erkennbar
sein. Bitte sehen Sie Online-PR nie-
mals als reines Werbeinstrument, Leis-
tungsschau oder Produkeprisentation.

Auch fiir Online-PR brauchen Sie
eine Strategie!

Bei Uberlegungen, welche Elemente der
Online-PR Sie nutzen sollten, miissen
Sie vorab Ihre Strategie definieren. Das
A und O dieser: An WEN méchten Sie
kommunizieren?! Das ist eigentlich der
wesentliche Faktor, um Zeit sparend zu
arbeiten und erfolgreich zu kommu-
nizieren. Definieren Sie also Thre Ziel-
gruppe genauer: Startups und Griinder?
Handwerksunternehmen? Familienbe-
triebe? Auslandsniederlassungen inter-
nationaler GrofSunternehmen?

Wenn Sie diese Zielgruppe defi-
niert haben, sollten Sie sich im nichs-
ten Schritt iiberlegen, welche Online-
Medien kénnte Thre Zielgruppe lesen
oder ansehen. Wo ist diese Zielgruppe
(online) zu finden? Wo kann ein Aus-
tausch mit dieser stattfinden? Damit
erhalten Sie einen Einblick und kénnen
so Thre Strategie festlegen was, wie und
wo Sie kommunizieren wollen.

Instrumente der Online-PR

Mit einer guten, wenn auch intensiven,
Vorabrecherche fillt einiges leichter.

Ein Beispiel: IThre Zielgruppe sind
Griinder und Startups. Haben Sie sich
schon in den Facebook-Gruppen/Foren
umgeschaut? Da wird viel gefragt, gepos-
tet und mitgeteilt. Ein wahrer Informati-
onsschatz und vor allem eine gute Quelle
fiir Inspiration. Wenn Sie also in diesen
Startups Foren suchen, die die Ziel-
gruppe interessieren und womit sie sich
beschiftigen, finden Sie schnell Maga-
zine, Blogs und Plattformen fiir Startups
oder jene, die sich mit dem Thema Griin-
den beschiftigen.

Nun geht es mit der Recherche noch
ein Stiick weiter. Schauen Sie sich um, ob
schon Artikel zum Thema Wirtschaft,
Steuern und Personal geschrieben wur-
den, oder wenn es noch keine gibt, tiber-
legen Sie sich einfach: Uber welche fiir
Thre Zielgruppe relevanten/interessanten
Themen und Fragen kénnten Sie schrei-
ben oder ein Interview geben?

Wenn Sie Ihr Konzept haben, kommt
der nichste Schritt. Ganz einfach:
anschreiben!  Oftmals geben Online-
Magazine oder Plattformen ein Kontakt-
formular, wenn man Gastautor werden
méchte oder ein Unternehmensprofil
erstellen will. Und dann geht alles eigent-
lich ganz einfach.

Schreiben Sie einen Vorschlag fiir
einen Gastartikel (z.B.: Die wichtgs-
ten Steuertermine im Uberblick) und
dann heifSt es warten. Entweder man
bekommt einen Anruf oder eine E-Mail,

und hiufig ist damit alles eingefidelt. Bei
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Zusage folgt Abklirung von Textlinge,
Stil, Redaktionsschluss, Fotogrfe und
die Aufforderung, keine Eigenwerbung
zu schreiben.

Auch hier gilt es sich als Experte auf
seinem Gebiet zu positionieren und ein
aktuelles Thema zu diskutieren. Nutzen
Sie die Chance und héren Sie nicht nach
nur einem Artikel oder Interview auf. Bie-
ten Sie gleich eine Fortsetzung Thres Arti-
kels an oder stellen Sie sich als Experte zu
aktuellen Fragen zur Verfligung.

Mehrwert schaffen: dem Leser und
dem Online-Journalisten

Um im Gedichtnis zu bleiben, schaffen
Sie nicht nur dem Leser einen Mehrwert,
sondern auch dem , Betreiber” bzw. dem
Journalisten. Wenn alles gut lduft, konn-
ten Sie neben der Einladung zu weiteren
Gastartikeln auch andere Gastautoren
empfehlen. Schlagen Sie Personen aus
Threm Netzwerk vor, die fiir das/die/
den jeweilige/n Plattform/Magazin/Blog/
Forum interessant sein kénnte.

Neben der klassischen Medienarbeit gibt
es die Moglichkeit digital Pressemitteilun-
gen, Interviews und Unternehmensneu-
igkeiten selbst zu verdffentlichen. Hierbei
konnen Sie entscheiden, wo etwas ver-
offentlicht wird. Der Vorteil liegt in den
vielen und zum Grofiteil auch kostenlo-
sen Presseportalen. Dennoch miissen Sie
genau darauf achten, woriiber und wie
Sie Meldungen publizieren. Zu viele und
vor allem schlecht geschriebene Texte
schaden mehr, als sie helfen. Achten Sie
darauf, Texte nicht einfach nur zu kopie-
ren. Diesen ,duplicated content” straft
Google ab und die Aktualitic der Neu-
igkeit ist nicht mehr gegeben. Journalis-
ten wiinschen sich zielgruppenrelevante,
verstindliche und kompakte Informatio-
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nen. Unwichtiges und Unpassendes wird
sofort aussortiert und geldscht. Deshalb
gilt: achten Sie immer auf den Mehrwert
Threr Meldung und denken Sie an KISS.
Keep It Short and Simple.

Es gibt sowohl kostenpflichtige als
auch kostenlose PR-Portale. Gut nutz-
bare sind:

OTS (,Originaltext-Service®) der

Austria Presse Agentur (APA)

PR Gateway

Pressemeldungen.at (kostenlos)

Open PR (kostenlos)

Selbst einen Corporate Blog zu erstellen,
ist mit groflem Zeitaufwand verbunden.
Denn Bloggen passiert nicht nebenbei.
Ein Blog muss kontinuierlich mit neuen
Artikeln aktualisiert werden. Kontinui-
tit ist der Schliissel.

Neben der Zeit ist Bloggen in Unter-
nehmen auch Einsatz von Human Capi-
tal. Egal wie weit man ist, ob schon alle
Themen gesammelt wurden oder einem
bisher noch nichts eingefallen ist, die
Frage bleibt: Wer schreibt? Bloggen hat
viel mit Informationsaustausch zu tun.
Sicher kann die Marketingabteilung
Texte schreiben, aber den Input und das
Wissen miissen Sie als Experte liefern.

Wenn es einen Unternechmensblog
gibt, sollte dieser offentlich gemacht
werden. Neben Social Media, E-Mail-
Aussendungen und Pressearbeit hilft
Gastblogging. Das bedeutet das gegen-
seitige Vernetzen mit anderen Bloggern.
Jeder bekommt die Chance, beim Ande-
ren zu bloggen, und schon gibt es wie-
der Inhalte und Neuigkeiten fiir Social
Media-Kanile, die man damit befiillen
kann.

Schauen Sie sich also um, welche
anderen Blogger es gibt, die dieselbe
Zielgruppe haben wie Sie und die von

Ihren Beitrigen profitieren konnen. So
wird gemeinsam mehr Reichweite und
Sichtbarkeit geschaffen.

Pressemitteilungen, ~ Fachartikel und
Unternehmensneuigkeiten sollten  Sie
auf Social Media-Seiten verdffentlichen.
So bieten Sie den ,Followern“ Ihres
Unternehmens aktuelle Informationen,

die Moglichkeit zur Eréffnung eines
Dialogs und daher erhalten Sie direk-
tes Feedback. Social Media bedeutet
mehr als nur Facebook. Hierzu gehoren
auch Netzwerke wie Xing, LinkedIn
oder Twitter. Xing und LinkedIn bieten
sich besonders gut an, da sie den Busi-
nesscharakter haben. Erstellen Sie eine
Unternehmensseite, auf der Sie Thren
,Followern® die Neuigkeiten mitteilen.
Seien es Blogartikel, Pressemeldung oder
Interviews. Ganz wichtig: Teilen Sie
auch auf Threm personlichen Profil diese
Beitrige. Vielleicht ist jemand, mit dem
Sie vernetzt sind, noch kein ,,Follower®
TIhrer Unternehmensseite und sicht erst
dadurch den Beitrag,

Fazit

Die Vorabrecherche ist zwar intensiv,
aber sobald gute Kontakte aufgebaut
sind, lduft es. Und: Vieles im Online-
Bereich passiert auf zwischenmenschli-
cher Ebene. Deshalb ist es wichtig, neben
einer gut erarbeiteten Zielgruppe und
einem tollen Artikel mit Online-Journa-
listen, Bloggern oder Thren ,Followern®
im stindigen Dialog zu sein. |
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Hochkaratige Experten:
Mag. Eva Pernt, Prof. Dr. Thomas Keppert, Mag. Margit Widinski
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Komplexe Steuerthemen, verstandlich aufbereitet

Kommt 6 x im Jahr versandfertig per E-Mail.
Als Druckvorlage und fiir Ihre Homepage.
Sie konnen lhre individuelle Gestaltung wahlen.

Pro Ausgabe (Vorlage) nur € 66,67 (ab 2017 € 70)
5% Abo-Rabatt fiir OGWT-Mitglieder

Kollegeninfo: kommentierte Fassung der KlientenInfo
mit genauen Quellenangaben und Hinweisen in Fufinoten
fur Sie und lhre Mitarbeiter.

noch heuer unter
und Sie erhalten als Dankeschon die beliebte Checkliste zum
Jahresende 2016 kostenlos.



1. Wie oft sehen Sie Ihre/n Steuerberaterin (StB)?

__________ HousHlich oder aueluouatlch. Koustautiu Filiopou

2. Was bringt er/sie lhnen?

leh kauu ruhiz schlafen.
.................................................................................................................................... Konstantin Filippou, Gault-Millau-
. Koch des Jahres 2016, betreibt in
3. Ist sein/ihr Honorar angemessen? Wien das gleichnamige Restaurant
Jd. (1010, Dominikanerbastei 17)

www.konstantinfilippou.com

4. Wie alt soll/darf Ihr/e Steuerberaterin sein?

lch arbeite wdt Vater uud Sohu — perfekt-

5. Darf ein/e Steuerberaterin Sexappeal haben? Oder wirkt ein/e unattraktive/r StB kompetenter?

Auf cich wirkt Wisseu attraktir. Das (ot subjektiv.

6. Soll Ihr/e Steuerberaterin nur Business-Kleidung tragen?
5t twir persiulich uicht so wichtiy.

7. Hat Ihr/lhre Steuerberaterin genug Zeit fiir Sie?

Ja, defiuitr. Er hebt iwuwer ab-oder ruft inuerhalb Kireester 2eit zurick.

8. Sehen Sie lhre/n Steuerberater/in als Buchhalter oder Berater?

lu jedec Fall als Berater. Dean Aiese Fuuktion erfillt er hervorrageud.

9. Vor wem haben Sie mehr Angst? Vor Ihrem Zahnarzt oder vor Ihrem/r Steuerberater/in?

leh achte die Steuern und die 2ditue uud betreite Vorsorge.
Deshall: Ich habe weder vor dew 2akuaret woch vor dew Steuerberater Augst:

10. Wie wichtig ist Ihnen die ortliche Nahe zu lhrem/lhrer Steuerberater/in?
Sehr wichtis, Aeun persiuliche Treffou sind wir bei diesen Thewen
uoch lieber ale 2u felefouieren.

IHR SERVICE-NETZWERK
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NEUE PRODUKTE, SERVICES UND TRENDS. VON KARIN POLLACK

Auf Wunsch fingertertig

Logitech bringt eine drahtlose Tastatur
fir Smartphones und Tablets.

Klar, auf einem Smartphone ist heute eigentlich schon fast alles,
was User im digitalen Leben so brauchen, drauf. Internet, E-Mail,
GPS. Hier und da briuchte man aber doch eine Tastatur: Dann
nimlich, wenn man lingere Texte schreiben muss. Ein E-Mail
zum Beispiel. Logitech hat dafiir K780, eine kabellose Tippstation,
die sich gleichzeitig mit insgesamt drei verschiedenen Geriiten
verbinden lisst. Smartphone oder Tablet lassen sich dank einer
gummierten Halteschiene in Position bringen. Die Finger mégen
die Freiheit. Batterielaufzeit: 24 Monate.

Die Tastatur Logitech K780 kostet

EUR 99,90. Versandkostenfrei zu

bestellen unter www.logitech.at

Blitzschnell im Netz

Wenn das Internet zu
langsam ist, lasst es sich mit einem
Wifi Repeater von devolo aufriisten.

In Biiros ist High-Speed-Internet meist

gar kein Thema mehr. Doch wer ein- —
mal die schnelle Online-Verbindung L&
gewohnt ist, rastet bei langsamen :r
Varianten aus. Muss aber nicht sein. IS
Der neue devolo Wifi-Repeater '
verstirkt Online-Signale und bietet
eine Ubertragungsrate von _

1200 mBit/s. Die Installation ist )
benutzerfreundlich. Wer will,

kann sogar einen separaten Acces- "
spoint erstellen, zum Beispiel

fiir Giste.

Der devolo WLAN Repeater kostet

EUR 69,90. Néihere Infos: www.devolo.at

i

Weniger grantig

Gute Laune am Morgen
konnte am Lichtwecker von Philips liegen.

In der zweiten Jahreshilfte werden die Tage immer kiirzer,
schon bald wird es beim Aufstehen finster sein. Wer sich
das Aus-dem-Bett-Kommen erleichtern will, konnte sich
einen Philips Lichtwecker installieren. 30 Minuten vor
dem eigentlichen Wecken simuliert er einen Sonnenauf-
gang, als Weckton kann man sich Vogelgezwitscher ein-
stellen. Und abends? Da ist der Lichtwecker eine normale
Nachtischlampe.

Philips Wake-Up-Light HF3506/50 kostet EUR 119,—.
Néihere Infos zu unterschiedlichen Ausfiibrungen unter
wwuw.philips.at

Ziemlich flexibel

Das neue Yogabook von Lenovo ist ein
Computer, der Handschrift erkennt und sich in ein
Tablet verwandeln kann.

Wer technisch am neuesten Stand sein will, hat mehrere Computer.
Das ist unpraktisch, findet der Computerhersteller Lenovo und setzt
auf das 2-in-1-Prinzip. Das Yogabook ist ein Notebook, dessen Tasta-
tur ohne Tasten auskommt. Getippt wird direke auf dem Bildschirm.
Wer ein Blatt Papier drauflegt, kann sogar mit der Hand drauf schrei-
ben, Notizen zum Beispiel — das Gerdt macht dann ein digitales Bild
daraus. Wer keine Tastatur mehr braucht, etwa um Filme oder Fotos
anzuschauen, klappt das Gerit um — und hat dann ein Tablet, das frei
steht. Das Yogabook gibt es in einer Windows-10- oder einer Android-
Version, es hat einen Intel-Atom-x5-Pro-
zessor, einen 64-GB-Speicher und im
Android-Fall auch Dolby-Atmos-
Lautsprecher. Die Display-Grofie
betridgt 10,1 Zoll. Das ist schon
viel Platz.
Das Lenovo Yoga 910 kostet
EUR 1999,—. wwuw.lenovo.de
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Vergnuglich offline

PAPIER. Der Formularblock ,,Abrechnung”
erfindet Erinnerung neu — mit beruflicher
und privater Wirkung.

Fiir alle, die das Papier von einst vermissen, mehrheitlich
online unterwegs sein miissen und ein bisschen Spaf§ in
den Alltag bringen wollen: Im Wolpertinger Warenhaus
gibt es diese wunderbar griinen Abrechnungsformulare.
Damit lassen sich Nachrichten zuspielen — auf die uralte
Art sozusagen. Fiir alle, die sich selbst als ordnungslie-
bend, systematisch und griindlich bezeichnen und die
von anderen ausgeborgte Biicher, Geld oder sonstiges
zuriickhaben wollen, eine sehr elegante Losung.
Der Formularblock ,Abrechnung® kostet
EUR 4,95. Zu bestellen bei :

www.wolpertingerwarenhaus.de

Gegen Gewohnhett

BUROKUCHE. Statt Kaffee einen VitaminstoB -
mit einem Kenwood Entsafter lasst sich das in die
tagliche Biiroroutine einbauen.

Menschen sind Gewohnbheitstiere: Wer im Biiro eine Pause machen will,
holt sich einen Kaffee. Uber einen Tag verteilt kommt auf diese Weise
ganz schon viel Koffein zusammen. Und schén wire, wenn es gesunde
Alternativen gibe. Wer seine Vitamin-C-Speicher auffiillen
will, kénnte sich fiir frisch gepresste Sifte entscheiden. Der
Kenwood JE850 ist die Maschine dafiir. Simtliches Gemiise
und Obst lisst sich damit zu Saft verarbeiten. Mit diesen
Antioxidantien intus wire man gegen jede Grippewelle
geriistet. Einzige Voraussetzung: jemand, der die
Maschine dann abends wieder saubermacht.

Der Kenwood-Entsafter JE850 kostet EUR 219,99.
Niéihere Informationen unter www.kenwood.at

3/2016 OGWT
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SMARTWATCH. Auf einer Uhr wie der Samsung G3
kann sich viel abspielen - sie ist eine Schaltstelle
fir unterwegs.

Es liegt ja quasi auf der Hand, dass man eine Armbanduhr zu mehr als
nur dem Ablesen der Uhrzeit verwenden konnte. Die GS3 sieht beim
schnellen Hinschauen wie ein Chronograph, also eine klassische Min-
neruhr, aus, iiberrascht aber mit Highend-Funktionen. Uber die Uhr
lassen sich Anrufe annehmen (oder ablehnen). Auf das Display hand-
schriftlich geschriebene oder gemalte Nachrichten werden automa-
tisch in Text oder Emojis (Smileys) umgewandelt und verschickt. Die
Uhr zeichnet kurze Erinnerungen auf und ist ein Fitnessgerit. Dank
integrierter GPS-Funktion, Hohenmesser, Barometer und Geschwin-
digkeitsmesser kénnen Liufer ihre Trainingseinheiten aufzeichnen, fiir
den Notfall gibt es ein SOS-Signal, das automatisch tiber den Standort
informiert. Was noch? Die Uhr ist kratzfest und wasserdicht.

Samsung Gear S3 kommt Ende des Jahres in den Handel und wird

EUR 449,— kosten. www.samsung.at

Ruhig werden

UNTERWEGS. Umgebungsgerausche kénnen
das Arbeiten stéren - die dénischen Kopfhérer
von Libratone filtern sie weg.

Die Welt der Technik ist mit Abkiirzungen gespickt. ANC
zum Beispiel. Die drei Buchstaben stehen fiir Active Noise
Cancellation und bezeichnen die Fihigkeit von Kopthérern,
Umgebungsgeriusche wegzufiltern. Wichtig auf Reisen zum
Beispiel, wenn quatschende Sitznachbarn im Zug die Konzen-
tration storen. Oder im GrofSraumbiiro, wenn die Kollegen zu
laut telefonieren. Der dinische Hersteller Libratone ist Spezia-
list in dieser Technologie. Q Adapt In-Ear sind Kopthérer mit
exzellentem Klang, die in vier unterschiedlichen Intensititsstu-
fen fiir Ruhe sorgen.

Libratone Q Adapt In-Ear kostet EUR 179,— www.libratone.com
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AKTUELLE VERANSTALTUNGEN DER OGWT

OGWT WIENER FACHTAGUNG

Referenten: WP/StB Dr. Harald Manessinger, RA Dr. iur. Gerald Schmidsberger, WP/StB DDr. Klaus Wiedermann
Ort: InterContinental City Hotel Vienna, Johannesgasse 28, 1030 Wien

Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

OGWT LOIPERSDORFER STEUERBERATERTAGUNG

Referenten: WP/STB MMag. A. Enzinger CVA, WP/StB Dr. H. Manessinger, WP/StB DDr. K. Wiedermann
Ort: Hotel Das Sonnreich — Thermenhotel Loipersdorf, Schaffelbadstrasse 219, 8282 Loipersdorf
Ansprechperson: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

OGWT HERBSTSEMINAR

Referenten: Mag. Gerhard Kollmann, StB Mag. Veronika Seitweger, StB Mag. Susanne Baumann,
StB Dr. Helmut Schuchter, WP/StB Dr. Christine Weinzierl, RA Dr. Andreas Seling

Ort: Hotel Intercontinental, Johannesgasse 28, 1030 Wien, U4 Stadtpark

Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

OGWT Trainingszentrum Wien

Referent: StB Dr. Christian Prodinger | Ort: OGWT, Tiefer Graben 9/1. Stock, 1010 Wien, U3 Herrengasse |
Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

Referent: Dipl.-Inform.(FH) Christian Weinzierl | Ort: OGWT, Tiefer Graben 9/1. Stock, 1010 Wien, U3 Herrengasse |
Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

Referenten: WP/StB Mag. Herbert Houf, StB Mag. Paul Heissenberger, Roland Barnek, Mag. Markus Grund
Ort: OGWT, Tiefer Graben 9/1. Stock, 1010 Wien, U3 Herrengasse
Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

Referent: StB Dr. Christian Prodinger
Ort: OGWT, Tiefer Graben 9/1. Stock, 1010 Wien, U3 Herrengasse
Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955

Referenten: StB Sonja Haingartner, PMBA, StB Mag. Harald Schitzinger
Ort: OGWT, Tiefer Graben 9/1. Stock, 1010 Wien, U3 Station Herrengasse
Ansprechpartner: StB Mag. Sabine Kosterski, Tel.: 0664/12 77 955
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Institut far
Anlageberatung

Osterreichs Spezialist fir Sachwertanlagen.
Seit 38 Jahren.

IN DIE ZUKUNFT INVESTIEREN!

NEUBAUHERRENMODELL N° 438 / WOHNPARK AM LAZARETTGURTEL / GRAZ

v v v Vv

77 Wohnungen

40 Tiefgaragenplatze

5.250 m? ertragsbewertete
Nutzflache

Baubeginn Marz 2017
Fertigstellung Dezember2018
beste Ausstattung
Baugenehmigung liegt
bereits vor

bis 2050 Bevolkerungs-
wachstum um 20 %
energiesparende Bauweise
grundbuUcherliche Sicherheit
wertbestandiges Zusatz-
einkommen

solide Rendite

hohes Wertsteigerungs-
potential

Ansprechpartner:
Christian Kirchmayer

T. 0732 /66 08 47 - 2233
F: 0732 /66 08 47 - 92233
christian.kirchmayer@ifa.at
www.ifa.at



